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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil analisa dan pengolahan data pada penelitian tentang “Peran Audit 

Operasional terhadap Efektivitas Kinerja Karyawan di PT. Sanbe Farma”, maka 

dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Peran audit operasional terhadap kinerja karyawan tidak berpengaruh signifikan. 

Hal ini ditunjukkan dengan persentase pengaruh sebesar 1,6%. 

2. Kinerja Karyawan di PT. Sanbe Farma termasuk dalam kategori efektif. Hal ini 

ditunjukkan dengan karyawan yang dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik, 

dan selalu berusaha bekerja sesuai dengan standar yang ada. Meskipun kinerja 

karyawan efektif, kinerja karyawan harus lebih ditingkatkan agar mencapai 

kategori sangat efektif. Untuk mencapai kategori yang efektif, diperlukan peran 

audit operasional yang baik dalam aktivitas perusahaan.  

3. Peran Audit Operasional di PT. Sanbe Farma termasuk dalam kategori baik. Hal 

ini ditunjukkan dengan auditor yang dapat melaksanakan pengauditan dalam 

kegiatan operasional dengan baik, dan dapat memberi saran ataupun masukan 

kepada perusahaan untuk perbaikan kinerja karyawan di masa akan datang. 

Meskipun audit operasional termasuk dalam kategori baik, audit operasional 

tetap harus ditingkatkan untuk mencapai kategori sangat baik. Untuk mencapai 

kategori yang sangat baik, diperlukan kerja sama antara audit operasional dan 

karyawan, agar pelaksanaan dalam audit operasional dapat berjalan dengan lebih 

baik lagi. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan yang diperoleh, maka penulis 

mengajukan beberapa saran sebagai berikut : 

1. Bagi Pihak Perusahaan 

Menurut peneliti, manajemen perusahaan perlu meningkatkan sistem audit 

terutama bagian operasional. Dalam kegiatan operasional diperlukan kerja sama 

antara karyawan dan audit operasional, agar mempermudah auditor dalam 

melakukan pengauditan. Perusahaan perlu melakukan peningkatan terhadap 

audit operasional agar dapat lebih efektif dan efisien dalam mencapai tujuan 

perusahaan. Perusahaan juga harus lebih teliti dalam memilih auditor sebagai 

pelaksana kegiatan audit operasional dengan cara melihat latar belakang, 

pengalaman dan keahlian dari auditor tersebut sehingga dapat membantu 

perusahaan dalam mengaudit kegiatan operasional perusahaan dengan lebih baik 

lagi.  

2. Peneliti yang akan datang 

Bagi peneliti yang akan datang, penulis menyarankan untuk menambah variabel 

lain untuk mengetahui variabel lain yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

Peneliti yang akan datang juga harus memilih perusahaan yang diteliti dengan 

tepat, agar tidak mempersulit saat melakukan penelitian. Dan lebih banyak 

membaca buku mengenai audit atau variabel yang akan diuji, agar lebih 

membantu dalam penyelesaian penelitian tersebut, dan memperoleh hasil akhir 

yang memuaskan. 

 


