ABSTRAK

Penetapan tarif dalam bidang usaha jasa angkutan di darat merupakan salah
satu faktor penting dalam mencapai sasaran perusahaan. Banyak perusahaan yang
mementingkan faktor harga untuk meningkatkan jumlah pelanggannya. Dapat
disimpulkan bahwa harga memegang peranan yang penting. Bagi perusahaan, harga
sangat mempengaruhi besarnya volume penjualan dan target laba yang ingin dicapai.
Sedangkan bagi konsumen harga adalah pertimbangan untuk membeli atau tidak
suatu produk. Penetapan harga adalah suatu usaha yang dilakukan oleh seorang
pengusaha atau pemasar untuk menetapkan harga-harga suatu produk atau jasa yang
akan dijualnya (dalam batas kekuasaannya) sesuai dengan keadaan nyata. Namun
harga bukanlah faktor satu-satunya dalam menentukan penjualan. Memberikan
berbagai pelayanan kepada pelanggan, seperti perhatian pribadi, pengiriman gratis,
dan kredit dan mempunyai barang beraneka ragam, dapat memberikan kelebihan atas
pesaing.

Untuk mengetahui pengaruh penetapan harga dalam keputusan pembelian
konsumen maka penulis menggunakan kuisioner sebagai alat untuk mengumpulkan
data yang diedarkan kepada konsumen. Perlu dijelaskan bahwa harga terbentuk dari
biaya, besarnya permintaan dan persaingan pasar. Untuk mengetahui pengaruh biaya,
permintaan, dan persaingan terhadap keputusan pembelian maka digunakan metode
stepwise. Metode stepwise hanya akan menampilkan variabel independen yang secara
signifikan berpengaruh terhadap variabel dependen.

Dari pengumpulan data diperoleh hasil bahwa hanya variabel Persaingan yang
secara signifikan berpengaruh terhadap variabel Keputusan Pembelian dengan
Korelasi/hubungan sebesar 15.2% dan model regresi Y= 2.658 + 0.171 X. Secara
statistik terlihat bahwa variabel Persaingan memiliki tingkat signifikansi sebesar
0.031, terlihat kurang dari tingkat signifikansi kritis sebesar 0.05. Sehingga hal ini
menunjukkan bahwa veriabel Persaingan dinyatakan valid mempengaruhi Keputusan
Pembelian.

Kata-kata Kunci : Penetapan Harga, Keputusan Beli.
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