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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

1. Penerapan biaya kualitas PT. Jaya Pratama Sentosa sudah baik. Hal tersebut 

dapat dilihat dari hasil olah data yang menunjukkan penurunan biaya kualitas 

setiap tahunnya. Walaupun biaya kualitas tidak secara langsung dipisahkan ke 

dalam akun biaya pencegahan, biaya penilaian, biaya kegagalan internal dan 

biaya kegagalan eksternal. Namun disajikan dalam bentuk umum biaya dalam 

perusahaan.  

2. Secara parsial biaya pencegahan, biaya penilaian dan biaya kegagalan eksternal 

tidak berpengaruh secara signifikan terhadap produk rusak. Biaya kegagalan 

internal berpengaruh secara signifikan terhadap produk rusak. Sementara secara 

simulan biaya pencegahan, biaya penilaian, biaya kegagalan internal dan biaya 

kegagalan eksternal berpengaruh positif secara signifikan terhadap produk rusak. 

3. Secara parsial biaya pencegahan, dan biaya kegagalan eksternal berpengaruh 

secara signifikan terhadap laba. Biaya penilaian, dan  biaya kegagalan internal 

tidak berpengaruh secara signifikan terhadap laba. Sementara secara simulan 

disimpulkan bahwa biaya pencegahan, biaya penilaian, biaya kegagalan internal 

dan biaya kegagalan eksternal tidak berpengaruh secara signifikan terhadap laba 

mengingat banyak factor lain yang mempengaruhi laba itu sendiri. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti memberikan saran yaitu 

Perusahaan diharapkan terus meningkatkan kualitas produk yang dihasilkan dan 

menerapkan pelaporan terhadap biaya kualitas secara terpisah dan berkala sehingga 

dapat menekan biaya kualitas yang sudah ada dan mengurangi produk rusak 

diperusahaan, walaupun secara langsung tidak berpengaruh terhadap laba, dan juga 

dapat membantu dalam pengambilan kebijakan yang berhubungan dengan 

peningkatan kualitas produk yang dihasilkan.  

 

 


