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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini sedang berkembang dengan 

pesat. Terbukti dari banyak sekali teknologi-teknologi baru yang mulai 

bermunculan di era modernisasi ini. Kemajuan teknologi ini idealnya juga 

harus diimbangi dengan perkembangan sistem pendidikan, khususnya pada 

sebuah universitas. Kemajuan teknologi tentu dapat menunjang kecepatan 

dan ketepatan pertukaran informasi yang terjadi dalam universitas agar 

sistem pendidikan yang ada dapat menjadi lebih baik. 

Universitas Kristen Maranatha merupakan perguruan tinggi swasta 

yang berada di Jl. Surya Sumantri Bandung. Universitas Kristen Maranatha 

menyediakan berbagai program studi S-1 kepada para mahasiswanya. 

Program Studi Teknik Industri yang bernaung di bawah Fakultas Teknik 

merupakan salah satu program studi yang ditawarkan. Jurusan Teknik 

Industri memiliki kegiatan perwalian di tiap akhir semester. Perwalian ini 

dilakukan oleh dosen wali dengan mahasiswa yang tujuannya untuk 

penentuan rencana studi mahasiswa pada semester yang akan datang.  

Rencana studi ini berisi daftar mata kuliah yang akan dipelajari oleh 

mahasiswa. Seperti pada umumnya, setiap mahasiswa memiliki nilai mutu 

harapan untuk setiap mata kuliah yang akan diambil. Namun, nilai mutu 

harapan untuk setiap mata kuliah tersebut hanya disimpan di dalam benak 

mahasiswa saja dan mungkin beberapa mahasiswa menargetkan nilai mutu 

A sehingga mahasiswa belajar keras untuk setiap mata kuliah. Padahal, 

apabila diatur secara sistematis, mahasiswa dapat mengatur cara belajar 

mereka untuk mencapai nilai mutu yang diharapkan. Disamping itu, 

mahasiswa juga sering melakukan perhitungan nilai apabila nilai UTS sudah 

diumumkan. Sebagian besar mahasiswa menggunakan kalkulator untuk 

menghitung apakah nilai UTS yang didapat masih memungkinkan nilai 
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mutu harapannya dapat tercapai atau tidak. Ada beberapa mahasiswa, 

khususnya mahasiswa angkatan baru yang masih bingung cara perhitungan 

nilai ini sehingga mahasiswa tersebut mungkin akan melakukan kesalahan 

perhitungan atau sama sekali tidak melakukan perhitungan nilai. 

Dari studi pendahuluan yang diamati, mahasiswa perlu suatu sarana 

untuk dapat membuat daftar mata kuliah beserta target nilainya dan 

kalkulator nilai untuk dapat memberikan gambaran nilai minimum yang 

perlu dicapai berdasarkan target nilai mutu yang diharapkan. Dari hal 

tersebut peneliti akan merancang sebuah aplikasi kalkulator offline sebagai 

suatu sarana bagi mahasiswa agar lebih sistematis dalam menentukan nilai 

mutu harapannya untuk setiap mata kuliah. Perancangan aplikasi kalkulator 

offline ini memanfaatkan teknologi smartphone berbasis Android dengan 

menggunakan pendekatan ilmu ergonomi. Perancangan juga 

memperhitungkan masalah tampilan antar muka/interface dari aplikasi 

tersebut agar user-friendly atau dapat dengan mudah digunakan oleh 

mahasiswa saat perwalian. 

 

1.2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat 

diidentifikasi masalah-masalah sebagai berikut: 

1. Mahasiswa kesulitan dalam mengingat bobot nilai untuk mata kuliah 

yang diambil. 

2. Mahasiswa tidak bisa melakukan perhitungan secara langsung dan 

tepat. 

3. Mahasiswa sering melakukan kesalahan dalam melakukan perhitungan 

nilai tersebut yang menyebabkan salah strategi. 

4. Tidak ada sarana untuk dapat mempermudah perhitungan nilai 

minimum yang perlu dicapai agar nilai mutu yang diinginkan dapat 

tercapai. 
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1.3. Batasan dan Asumsi 

Pembatasan masalah untuk penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian dilakukan untuk mahasiswa Universitas Kristen Maranatha 

Fakultas Teknik Jurusan Teknik Industri. 

2. Prosedur yang diteliti hanya meliputi proses perwalian antara dosen 

dengan mahasiswa. Perwalian online ke SAT tidak termasuk. 

3. Flowchart aktivitas yang dianalisis ditinjau dari sudut pandang peneliti 

sebagai mahasiswa Teknik Industri Maranatha. 

4. Software pengembang aplikasi yang digunakan adalah Eclipse Juno 

Classic versi 4.2. 

5. Ukuran layar ponsel yang digunakan adalah 3.4 inch. 

6. Operating System Android pada ponsel yang digunakan minimal 

Android Jellybean 4.2. 

Sedangkan Asumsi untuk penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Semua mahasiswa Teknik Industri menggunakan smartphone berbasis 

Android. 

2. Fasilitas internet dapat diakses dengan mudah oleh mahasiswa. 

3. Dosen wali dapat mengoperasikan komputer dan internet untuk 

membuka e-mail. 

 

1.4. Perumusan Masalah 

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana rancangan aplikasi yang diharapkan oleh mahasiswa? 

2. Bagaimana perancangan aplikasi untuk melakukan perhitungan nilai? 

3. Bagaimana aplikasi dapat menampilkan daftar mata kuliah beserta 

dengan target nilai mutunya? 

4. Bagaimana rancangan tampilan aplikasi yang user-friendly? 

5. Bagaimana peran aplikasi dalam mendukung mahasiswa dalam 

menentukan strategi belajar? 
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1.5. Tujuan Penelitian 

Penelitian yang dilakukan ini memiliki tujuan sebagai berikut: 

1. Mengetahui rancangan aplikasi yang diharapkan oleh mahasiswa. 

2. Merancang sebuah aplikasi yang dapat melakukan perhitungan nilai. 

3. Merancang sebuah aplikasi yang dapat menampilkan mata kuliah 

beserta dengan target nilai mutunya. 

4. Merancang sebuah aplikasi dengan tampilan yang user friendly. 

5. Merancang peran aplikasi untuk mendukung mahasiswa dalam 

menentukan strategi belajar yang tepat. 

 

1.6. Sistematika Penulisan 

Berikut ini merupakan sistematika penulisan dari laporan penelitian 

ini yaitu sebagai berikut: 

 Bab 1 pendahuluan, memuat latar belakang masalah sehingga peneliti 

tertarik untuk mengangkat topik tersebut untuk tugas akhir, identifikasi 

masalah, pembatasan dan asumsi terhadap masalah yang akan dibahas, 

tujuan dan manfaat penelitian serta sistematika penulisan secara garis 

besar. 

 Bab 2 tinjauan pustaka, berisi perbandingan teori-teori yang berhubungan 

langsung dengan materi tugas akhir. 

 Bab 3 metodologi penelitian, berisi penjelasan mengenai mengenai objek 

penelitian, langkah-langkah penelitian dilengkapi dengan flowchart dan 

keterangannya. 

 Bab 4 pengumpulan data, berisi langkah-langkah pengambilan data yang 

menunjang penelitian berdasarkan topik yang dipilih. 

 Bab 5 perancangan dan analisis, berisi tentang perancangan sistem baru 

dan analisis sistem tersebut untuk memberikan solusi atau penyelesaian 

dari masalah yang timbul untuk memberikan solusi atau penyelesaian 

dari masalah yang timbul berdasarkan topik yang dipilih. 

 Bab 6 kesimpulan dan saran, berisi rangkuman isi dari bagian analisis, 

seluruh masalah yang dirumuskan dalam bab 1 harus dijawab dengan 
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jelas dan ringkas. Saran berisi penelitian lanjutan yang perlu dilakukan, 

kelemahan tugas akhir yang disusun penulis dan saran perbaikan untuk 

perusahaan atau perbaikan metode/model. 


