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Sistem Informasi Penjualan Pembelian Akuntansi 
dengan Sistem Pengambilan Keputusan Trend 

Moment untuk Menganalisa Peramalan Penjualan 
Barang 

 

Radiant Victor Imbar#1, Rizky Ananda#2 
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Abstract — Decision support system is the system that helps 
managers to take decision in a company. This system was 
created to analyze sales forecasting. By using “Trend Moment” 
method (one of the methods on sales forecasting), this system 
will help the manager to analyze sales and purchases of goods 
to reduce accumulation of goods in the warehouse due to a 
miscalculation of inventory. Trend Moment method employs 
statistical calculation of historical data where the goods sold 
was the key to this calculation.  
 
Keywords — accounting, decision support system, purchasing, 
sales forecast, trend. 
 

I. PENDAHULUAN 
Kemajuan yang sangat pesat di bidang teknologi, 

terutama teknologi informasi komputer yang mendorong 
munculnya inovasi baru dalam penyajian informasi untuk 
memenuhi kebutuhan banyak kalangan sosial, setiap 
perusahaan pada saat ini sudah banyak yang menggunakan 
aplikasi dalam membantu menangani masalah pencatatan 
data yang dilakukan secara manual. Instansi yang 
bersangkutan dalam pembuatan aplikasi kali ini adalah 
perusahaan yang bergerak dalam bidang penjualan dan 
pembelian. Barang yang terdapat dalam perusahaan ini 
diantaranya berupa sepatu, tas, bola dan barang lainnya. 

Permasalahan yang umum dihadapi adalah bagaimana 
meramalkan penjualan barang dimasa mendatang 
berdasarkan data yang telah direkam sebelumnya. Untuk 
melakukan analisa perencanaan produksi dapat diterapkan 
sebuah metode yang dapat memperkirakan besar atau 
bentuk pergerakan data penjualan barang diwaktu 
mendatang yang dinamakan metode peramalan. Untuk 
membantu dalam pengambilan keputusan penjualan barang 
maka akan diterapkan Decision Support System (DSS) 
dengan metode “Trend Moment”. 

Berikut dari permasalahan yang ada dalam perusahaan 
dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Bagaimana pembuatan laporan penjualan, pembelian, 
keuangan, dan peramalan penjualan? 

2. Bagaimana sistem dapat mengolah data transaksi 
penjualan dan pembelian barang? 

3. Bagaimana meramalkan penjualan barang sehingga 
dapat membantu dalam proses penjualan dan 
pembelian barang? 

Dari perumusan masalah yang telah dijabarkan, tujuan 
dari pembahasan ini adalah sebagai berikut:  

1. Untuk membantu dalam hal pengaksesan data 
kembali informasi-informasi yang sewaktu-waktu 
dibutuhkan dalam bentuk data laporan yang disimpan 
di dalam komputer. 

2. Untuk membantu dalam pencatatan data transaksi 
sehingga diharapkan dapat meminimalisasi kesalahan 
pencatatan dan kehilangan informasi transaksi yang 
dilakukan. 

3. Dengan menggunakan analisis “Trend Moment” 
diharapkan membantu proses penjualan dan 
pembelian barang. 

Jika permasalahan dalam perusahaan ini dibiarkan 
berlarut-larut, maka proses bisnis yang terjadi dalam 
perusahaan akan mengalami gangguan seperti hilangnya 
data yang penting bagi perusahaan. Dengan demikian 
penelitian tentang sistem informasi penjualan pembelian 
akuntansi dengan sistem pengambilan keputusan trend 
moment untuk menganalisa peramalan penjualan barang 
mutlak dilakukan. 

II. KAJIAN TEORI 
Sistem Pendukung Keputusan (Decision Support System) 

atau yang dikenal dengan DSS adalah sistem informasi 
berbasis komputer yang menyediakan dukungan informasi 
yang interaktif bagi manajer dan praktisi bisnis selama 
proses pengambilan keputusan. Sistem Pendukung 
Keputusan menggunakan model analitis, database, penilaian 
dan pandangan pembuat keputusan, serta proses pemodelan 
berbasis komputer yang interaktif untuk mendukung 
pembuatan keputusan bisnis yang semi terstruktur [4]. 

Peramalan pada umumnya digunakan untuk 
menggambarkan apa yang akan terjadi pada masa 
mendatang. Teknik peramalan dapat dibagi menjadi dua 
bagian yaitu teknik kuantitatif dan teknik kualitatif. 



Klasifikasi dua teknik tersebut umumnya mencerminkan 
peramalan yang dapat dipilih berdasarkan langsung pada 
data historis. Teknik yang diawali dengan data yang sudah 
terjadi dan sesudahnya, berdasarkan beberapa macam 
peraturan, mengembangkan sebuah prediksi yang akan 
datang merupakan kategori data metode kuantitatif [3]. 

Relasi yang ada dari dua buah variabel dapat diwakilkan 
dengan beberapa fungsi matematika yang dapat ditulis 
sebagai Y = f(x), dapat disebut bahwa nilai Y merupakan 
sebuah fungsi dari nilai x. Dalam persamaan sederhana 
bahwa hubungan garis lurus dari fungsi matematika dapat 
ditulis sebagai berikut: 

Y ൌ a ൅ bX  (1) 
Persamaan pada nomor 1 merupakan bentuk umum dari 

semua persamaan relasi garis garis lurus. Jika diasumsikan 
nilai X adalah 0 (nol) dalam beberapa kasus nilai Y akan 
memiliki nilai a yang menjadi point utama dalam penentuan 
linear programming [3].  

Seperti halnya peramalan dengan metode trend, trend 
moment ini menggunakan pengembangan dari persamaan 
garis lurus sebagai dasarnya, pengembangan dari fungsi 
trend diatas dapat ditulis seperti persamaan matematika 
nomor 1, dengan penjelasan sebagai berikut [4]: 

Y: nilai trend atau peramalan 
a: bilangan konstan 
b: koefisien kecondongan garis trend 
X: indeks waktu 
Perhitungan berikutnya adalah menentukan nilai a dan b. 

Untuk mendapatkan nilai a dan b dapat dituliskan sebagai 
berikut (Adisaputro,2003): 

b ൌ  ∑ ଡ଼౟ ଢ଼౟ି ୬ ሺ ଡ଼౟ሻሺ ଢ଼౟ሻ

∑ ଡ଼౟
మି୬ ሺ ଡ଼౟ሻ

మ   (2) 

a ൌ  Y୧ െ  bሺ X୧ሻ  (3) 

Berikut penjelasan dari persamaan fungsi matematika 
pada nomor 2 dan 3: 

X୧  : rata-rata permintaan per periode 
 Y୧ : rata-rata jumlah penjualan 
∑ X୧ Y୧: jumlah kumulatif waktu dikalikan 
 data historis 
n  : banyaknya periode waktu (bulan) 
Seringkali permintaan terhadap suatu produk dipengaruhi 

oleh faktor musim, salah satu dari empat macam peramalan 
yang terdapat dalam forecasting. Maka hasil perhitungan 
dari persamaan trend pada fungsi matematika nomor 1 
dikoreksi kembali dengan menggunakan indeks musim. 
Berikut persamaan matematika untuk menghitung indeks 
musim [2]: 

 
IM ൌ  ୖୟ୲ୟି୰ୟ୲ୟ ୔ୣ୰୫୧୬୲ୟୟ୬ ୆୳୪ୟ୬ ୘ୣ୰୲ୣ୬୲୳

ୖୟ୲ୟି୰ୟ୲ୟ ୔ୣ୰୫୧୬୲ୟୟ୬ ୔ୣ୰୆୳୪ୟ୬
  (4) 

Setelah mendapatkan nilai dari persamaan trend dan nilai 
dari indeks musim, untuk mendapatkan nilai akhir dari 
perhitungan ini digunakan rumus sebagai berikut: 

Yכ ൌ Y כ  IM  (5) 

III. ANALISA DAN DESAIN 
Rancangan Entity Relationship Diagram (ERD) dari 

aplikasi dapat dilihat pada Gambar 1. 

 



Sistem Informasi Penjualan Pembelian Akuntansi dengan Sistem Pengambilan Keputusan Trend Moment untuk 
Menganalisa Peramalan Penjualan Barang 

Radiant Victor Imbar, Rizky Ananda 
 

 
Gambar 1 ERD 

Gambar 2 menggambarkan jalannya aliran data dan 
proses dari fitur utama yang terdapat dalam aplikasi. Berikut 
Data Flow Diagram (DFD) Level 1 dari rancangan aplikasi: 

 

 



 
Gambar 2 DFD Level 1 

Keterangan aliran data pada Gambar 2: 
1. Dbarang: Kode_Barang, Nama_Barang, Harga_Beli, 

Harga_Jual_Grosir, Harga_Jual, No26, No27, No28, 
No29, No30, No31, No32, No33, No34, No35, No36, 
No37, No38, No39, No40, No41, No42, No43, No44, 
No45, No46, No47, TotPc. 

2. DSatuan: NamaSatuan, Kode_Satuan. 
3. DMerk: NamaMerk, Kode_Merk. 
4. DSupplier: Nama_Supplier, Alamat, Kota, Kode_Pos, 

Telp1, Telp2, Fax, Contact_Person, 
No_Hp_Contact_Person. 

5. DCustomer: Nama_Customer, Alamat, Kota, 
Kode_Pos, Telp1, Telp2, Fax, Contact_Person, 
No_Hp_Contact_Person. 

6. Dnomor: No26, No27, No28, No29, No30, No31, 
No32, No33, No34, No35, No36, No37, No38, No39, 
No40, No41, No42, No43, No44, No45, No46, No47, 
TotPc. 

7. Dsales: Nama_Sales, Alamat, Kota, Kode_Pos, Telp1, 
Telp2, Fax, Contact_Person, No_Hp_Contact_Person. 

8. Dakuntansi: Ddss, DHpp, DKs, DDetKS, DDetHpp, 
DJurnal. 

9. Ddss: NamaBarang, tanggal_ramalan, periode data 
penjualan yang dipakai. 

10. DHpp: Bulan, Tahun, Nominal. 
11. DKs: Bulan, Tahun. 
12. DCampur: Dpembelian, Dpenjualan, DreturBeli, 

DreturJual, Dhutang, DPiutang. 
13. Dpembelian: No_Faktur_Pembelian, 

Nama_Supplier, Tanggal_Terima, 
Tanggal_Pelunasan, Diskon, Total, Status_Pelunasan, 
Sisa_Pelunasan. 

14. Dpenjualan: No_Faktur_Penjualan, 
Kode_Customer, Jenis_Harga, Jenis_Penjualan, 
Diskon, Total, Tanggal_Pelunasan, 
Tanggal_Penjualan, Status_Pelunasan, 
Sisa_Pelunasan. 

15. DreturBeli: No_Faktur_Retur_Beli, 
Tanggal_Retur, Total, No_Faktur_Pembelian, 
Nama_Supplier. 

16. DreturJual: No_Faktur_Retur_Jual, Tanggal_Retur, 
Total, No_Faktur_Penjualan, Kode_Customer. 

17. Dhutang: No_Faktur_Hutang, Nama_Supplier, 
No_Faktur_Pembelian, Jenis_Pembayaran, No_Giro, 
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Jumlah_Bayar, Status_Pelunasan, Jatuh_Tempo, 
Nama_Bank, Tanggal_Bayar. 

18. Dhutang: No_Faktur_Piutang, Kode_Customer, 
No_Faktur_Penjualan, Jenis_Pembayaran, No_Giro, 
Jumlah_Bayar, Status_Pelunasan, Jatuh_Tempo, 
Nama_Bank, Tanggal_Bayar. 

19. DKasKecil: tanggal, keterangan, saldo. 
20. Djurnal: tanggal_jurnal, keterangan, biaya. 
21. DDetHpp: Harga_Invoice, tanggal, Qty, 

NamaBarang, FakturHPP. 
22. DDetKs: tanggal, harga_invoice, keterangan, Qty, 

Dnomor. 
Untuk menggambarkan alur dari perhitungan DSS dengan 

metode trend moment ini, digambarkan langkah sebagai 
berikut: 

 

 
Gambar 3 Langkah-Langkah Perhitungan DSS Trend Moment 

Untuk lebih jelasnya mengenai cara perhitungan DSS 
dengan metode trend moment ini digunakan data yang sudah 
terdapat dari hasil penelitian sebagai berikut: 

Kasus pertama untuk perhitungan dengan barang yaitu 
sepatu. Digunakan artikel “Bryan Kids_Blk/Blk”, diketahui 
bahwa artikel ini merupakan sepatu sehingga pengguna akan 
memilih ukuran sepatu yang digunakan untuk perhitungan 
yang lebih spesifik, pada kasus ini digunakan ukuran sepatu 
31. Setelah itu pengguna harus menentukan periode 
penjualan yang nantinya dijadikan sebagai acuan untuk 

perhitungan DSS, dan pengguna juga memasukkan periode 
waktu yang ingin diramalkan kemudian hari (asumsi pada 
kasus ini ingin mengetahui peramalan pada bulan Oktober 
2012). Biasanya digunakan periode satu tahun penjualan 
untuk mendapatkan hasil yang diharapkan, semakin banyak 
data penjualan yang ada maka semakin baik hasil 
perhitungan yang dihasilkan. Berhubung penjualan pada 
perusahaan ini baru dimulai pada bulan Februari maka 
digunakan data sebagai berikut: 



TABEL I 
PENJUALAN PERIODE FEBRUARI-SEPTEMBER 2012 

Bulan Tahun Jumlah Penjualan 
Februari 2012 2 

Maret 2012 11 
April 2012 9 
Mei 2012 8 
Juni 2012 2 
Juli 2012 9 

Agustus 2012 1 
September 2012 2 

Dari data penjualan pada Tabel I, dibuat tabel sebagai 
berikut: 

TABEL II 
TRANSFORMASI PERHITUNGAN PENJUALAN 

Bulan Tahun Xi 
Jumlah 

Penjualan (Y) 
Xi * 
Yi 

Xi2 

Februari 2012 1 2 2 1 
Maret 2012 2 11 22 4 
April 2012 3 9 27 9 
Mei 2012 4 8 32 16 
Juni 2012 5 2 10 25 
Juli 2012 6 9 54 36 

Agustus 2012 7 1 7 49 
September 2012 8 2 16 64 

Jumlah 36 44 170 204 
Rata-rata 4,5 5,5  

Setelah mendapatkan data seperti Tabel II, selanjutnya 
mencari nilai b terlebih dahulu, lalu bisa mendapatkan nilai 
a. Perhitungan untuk mendapatkan b adalah sebagai berikut: 

b ൌ  ∑ ଡ଼౟ ଢ଼౟ି ୬ ሺ ଡ଼౟ሻሺ ଢ଼౟ሻ

∑ ଡ଼౟
మି୬ ሺ ଡ଼౟ሻ

మ   (6) 

Dengan melakukan perhitungan pada persamaan 
matematika nomor 6, maka diperoleh nilai b = -0.6667, dan 
perhitungan untuk nilai a: 

a ൌ  Y୧ െ  bሺ X୧ሻ  (7) 

Didapatkan nilai a = 8.5 dari perhitungan rumus 
matematika nomor 7. Setelah mendapatkan nilai b dan a 
selanjutnya dimasukkan ke dalam persamaan trend: Y = 8.5 
+ (-0.6667)(X). 

Untuk mendapatkan X pada persamaan trend, merupakan 
indeks waktu untuk indeks waktu bulan peramalan, karena 
ingin mengetahui peramalan bulan oktober 2012 maka nilai 
X = 9 (dihitung dari indeks data waktu penjualan yang 
digunakan sebagai acuan perhitungan). Sehingga 
persamaan nilai trend bernilai: 

Y ൌ  8.5 ൅ ሺെ0.6667ሻ כ 9  (8) 
Didapatkan nilai Y = 2.4997. Dilakukan pembulatan 

menjadi sebanyak 2, jadi diramalkan pada bulan Oktober 
2012 penjualan barang untuk nama artikel “Bryan 
Kids_Blk/Blk” dengan ukuran nomor sepatu 31 sebanyak 
2 barang. Biasanya peramalan untuk sales forecasting 
dipengaruhi oleh indeks musiman, tetapi untuk 
mendapatkan indeks musim pada bulan tertentu (pada kasus 
kali ini adalah bulan oktober) tentunya diperlukan data 

setidaknya penjualan bulan oktober tahun sebelum ramalan 
(Oktober 2011 diperlukan), karena bila dilakukan 
perhitungan tanpa bulan Oktober 2011 maka akan 
didapatkan indeks musim sebanyak 0 karena tidak terdapat 
data untuk perhitungan bulan oktober. 

Berikut transformasi Entity Relationship Diagram (ERD) 
ke dalam tabel yang digunakan dalam pengambilan data 
untuk melakukan perhitungan trend moment: 

TABEL III 
DETAIL PENJUALAN 

Nama Field Tipe Data Deskripsi 
Kode_Detail_Penjualan nvarchar(12) Primary Key 
No_Faktur_Penjualan nvarchar(12) Foreign Key 
Nama_Barang nvarchar(max) Foreign Key 
Sub_Total Money Atribut 
Diskon Money Atribut 
No26 Int Atribut 
No27 Int Atribut 
No28 Int Atribut 
No29 Int Atribut 
No30 Int Atribut 
No31 Int Atribut 
No32 Int Atribut 
No33 Int Atribut 
No34 Int Atribut 
No35 Int Atribut 
No36 Int Atribut 
No37 Int Atribut 
No38 Int Atribut 
No39 Int Atribut 
No40 Int Atribut 
No41 Int Atribut 
No42 Int Atribut 
No43 Int Atribut 
No44 Int Atribut 
No45 Int Atribut 
No46 Int Atribut 
No47 Int Atribut 
Harga_Jual Int Atribut 
TotPc Int Atribut 
DiskonString nvarchar(10) Atribut 

Sebagai acuan untuk mengetahui data detail penjualan 
pada database, digunakan tabel V: 
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TABEL IV 
PENJUALAN 

Nama Field Tipe Data Deskripsi 
No_Faktur_Penjualan nvarchar(12) Primary Key 
Kode_Customer nvarchar(12) Foreign Key 
Kode_Sales nvarchar(12) Foreign Key 
Jenis_Harga nvarchar(20) Atribut 
Jenis_Penjualan nvarchar(30) Atribut 
Diskon Money Atribut 
Total Money Atribut 
Tanggal_Pelunasan Date Atribut 
Tanggal_Penjualan Date Atribut 
Status_Pelunasan nvarchar(10) Atribut 
Sisa_Pelunasan Money Atribut 
Status_Penghapusan nvarchar(10) Atribut 
Keterangan nvarchar(MAX) Atribut 

Berikut diuraikan proses DFD yang terdapat pada 
perancangan aplikasi DSS Trend Moment, berisi deskripsi, 
keluaran, masukan dan logika proses DSS melalui Tabel V:  

TABEL V 
PSPEC PROSES DSS 

No Proses 6 
Nama Proses DSS 
Deskripsi Meramalkan penjualan stok barang tertentu 

dengan menggunakan data penjualan yang 
sudah ada dalam periode tertentu, semakin 
banyak data yang telah ada maka semakin 
akurat perhitungan peramalan yang 
diberikan. 

Input NamaBarang, tanggal_ramalan 
Output Peramalan penjualan barang dengan 

metode analisis Trend Moment 
Logika Proses 
 

1. IF tanggal_ramalan valid AND 
NamaBarang EXIST  

2. THEN jalankan proses DSS  
3. Else Menampilkan pesan “Cek 

Inputan Terlebih Dahulu” 

IV. HASIL PENELITIAN 
Berikut tampilan program aplikasi terhadap perhitungan 

DSS trend moment dengan kasus yang sudah dijabarkan 
pada bab analisa dan pemodelan (Gambar 4): 

 
Gambar 4 Tampilan DSS Pada Aplikasi 

Berikut tampilan data historis penjualan (Gambar 5) yang 
digunakan untuk melihat transaksi penjualan yang telah 
terjadi: 

 
Gambar 5 Data Historis Transaksi Penjualan 

Berikut tampilan penambahan transaksi penjualan 
(Gambar 6): 

 
Gambar 6 Penambahan Transaksi Penjualan 

Berikut tampilan (Gambar 7) untuk pembuatan surat jalan 
faktur penjualan dari Gambar 6: 

 
Gambar 7 Tampilan Surat Jalan Faktur Penjualan 

Ditampilkan juga data penjualan mengenai artikel Bryan 
Kids_Blk/Blk dari Februari 2012 sampai dengan September 
2012 (Gambar 8): 
 



 
Gambar 8 Laporan Penjualan Februari-September 2012 

V. SIMPULAN DAN SARAN 
Simpulan yang didapat berdasarkan pada tujuan yang 

telah disampaikan di bab pendahuluan adalah sebagai 
berikut: 

1. Dengan menggunakan jaringan database terpusat, 
pemilik dapat memantau semua kegiatan yang telah 
terjadi dalam kegiatan penjualan dan pembelian, 
sehingga data tidak terpecah-pecah bila dibandingkan 
dengan database yang hanya diakses satu komputer 
saja. 

2. Aplikasi yang dibuat memiliki fitur-fitur pengolahan 
data user, barang, merk, satuan, supplier, sales, 
customer, pembelian, penjualan, retur penjualan, retur 
pembelian, peramalan penjualan barang, jurnal, 

akuntansi, kas kecil dan pembuatan laporan dari 
setiap transaksi yang terjadi.  

3. Penerapan DSS dengan analisis trend moment 
membuat pemilik menjadi lebih yakin untuk membeli 
banyaknya barang yang sudah dianalisis, karena 
pemilik sudah meramalkan berapa jumlah yang 
seharusnya dibeli untuk dijual pada periode yang 
diramalkan. 

Saran untuk pengembangan aplikasi ini agar lebih baik:  
1. Aplikasi ini dapat dikembangkan dengan 

menambahkan analisis peramalan penjualan (sales 
forecasting) yang dapat diterapkan. 

2. Dapat dikembangkan pula dengan cara menggunakan 
web-service atau online database sehingga dapat 
diakses di mana saja. 
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