ABSTRAK

Penelitian ini meneliti pengaruh gaya kepemimpinan transformasional terhadap
kepuasan kerja karyawan dan efektivitas kepemimpinan di PT. Paragon Technology
and Innovation Bandung. Sampel penelitian ini terdiri dari 133 karyawan. Data untuk
penelitian ini dikumpulkan dengan menggunakan metode kuesioner. Metode
pengambilan sampel yang digunakan adalah simple random sampling, analisis data
yang digunakan adalah dengan outliner, normalitas, validitas dan reabilitas.
Pengujian hipotesis menggunakan metode regresi sederhana dengan menggunakan
program SPSS. Hasil dari penelitian ini adalah: (1) ada yang signifikan antara
kepemimpinan transformasional dan kepuasan kerja, (2) ada yang signifikan antara
kepemimpinan transformasional dan efektivitas kepemimpinan. Perusahaan dapat
memberikan training khusus bagi kepemimpinan yang ada disetiap divisi/bagian
akan meningkatkan tingkat pengetahuan pemimpin tentang pentingnya gaya
kepemimpinan transformasional. Bila kepemimpinan ini dapat dilakukan dengan
baik, maka akan menimbulkan kepuasan kerja karyawan. Kepuasan kerja karyawan
akan menyebabkan perusahaan lebih kuat dan solid.

Kata-kata kunci  : kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja, efektivitas
kepemimpinan



ABSTRACT

This study investigated the effect of the transformational leadership toward employee
job satisfaction and effectiveness of leadership at PT. Paragon Technology and
Innovation Bandung. The sample for this study consisted of 133 employee. The data
for this research was collected using the questionnaire methods. The method of
sampling used by simple random sampling, method data analysis used outliner,
normality, validity and reliability. Hypothesis testing used simple regression method,
using SPSS program. The result of the research are: (1)there was significant between
transformastional leadership and job satisfaction, (2)there was significant between
transformational leadership and effectiveness of leadership. The company can
provide special training for leadership that exist in each division / section leader will
increase the level of knowledge about the importance of transformational leadership.
If this leadership can be great, then it will lead to employee satisfaction. Employee
satisfaction will lead to a more robust and solid company.
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