
ABSTRACT 

 

Economic growth in Indonesia is getting better, the pace of competition 

encourages the emergence of the business world. This requires companies to 

become more creative and innovative in their business activities. Various attempts 

were made by the company to increase sales of the company and to satisfy the 

needs of its customers.  

In the conditions of an increasingly tight competition, the company is 

required to be more creative in setting the right strategy for the company so that it 

can attract the attention of consumers and influence consumers to buy their 

products. 

In this study the authors used survey method by distributing questionnaires 

to obtain data required as many as 100 respondents. To prove there is a 

sensitivity response at Mittu brand extension, so in this study used statistical 

calculations with the calculation of changes in stimuli. From the results of 

calculations with the calculations stimuli that have been made through the 

program Microsoft Excel 2010 then acquired sensitivity level of 1.57464. Then 

because of this sensitivity is greater than 1, can be classified into size sensitive. 

From the above, it means the expansion of these brands are well known by 

consumers. It is not surprising to see ads Soap Toys Mittu launched by PT 

Megasari Makmur so intense in various media, both print and electronic media. 

Moreover, by bringing the brand Mittu which is so popular in  Indonesian society, 

especially among women. 
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ABSTRAK 

 

 Pertumbuhan ekonomi di indonesia yang semakin membaik, mendorong 

timbulnya laju persaingan dunia usaha.Hal ini menuntut perusahaan untuk 

semakin kreatif dan inovatif dalam menjalankan kegiatan usahanya.Berbagi upaya 

dilakukan oleh perusahaan untuk meningkatkan penjualan perusahaan dan 

memuaskan kebutuhan pelangganya.Di dalam kondisi persaingan usaha yang 

semakin ketat ini, perusahaan dituntut untuk lebih kreatif dalam menetapkan 

strategi yang tepat bagi perusahaan sehingga dapat menarik perhatian konsumen 

dan mempengaruhi konsumen untuk membeli produk mereka. 

 Atas dasar uraian diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

yang berlokasi di Komunitas Young Moms Bandung yang menitikberatkan pada 

perluasan merek. 

 Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode survey dengan 

menyebarkan kuesioner untuk mendapatkan data-data yang diperlukan sebanyak 

100 orang responden. Untuk membuktikan ada sensitivitas respon pada perluasan 

merek Mittu, maka dalam penelitian ini digunakan perhitungan statistik dengan 

perhitungan perubahan stimuli. Dari hasil perhitungan dengan perhitungan stimuli 

yang telah dilakukan melalui program Microsoft Excel 2010 maka diperoleh 

tingkat sensitifitas sebesar 1.57464. Maka oleh karena sensitivitas ini lebih besar 

dari 1, dapat digolongkan dalam ukuran sensitif. 

 Dari penjelasan diatas, artinya perluasan merek ini diketahui dengan baik 

oleh konsumen. Hal ini tidaklah mengherankan melihat iklan Sabun Mandi Bayi 

Mittu yang diluncurkan oleh PT Megasari Makmur begitu intens di berbagai 

media, baik media cetak maupun elektronik. Apalagi dengan membawa merek 

Mittu yang sudah demikian populer di masyarakat Indonesia terutama kalangan 

wanita. 

Kata kunci : Sensitivitas Respon, Perluasan Merek 
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