
ii                 Universitas Kristen Maranatha 
 

ABSTRAK 

Kini suatu perusahaan sukses berusaha mencapai tujuan untuk menciptakan 

dan mempertahankan pelanggan. Maka dari itu perusahaan harus memiliki 

keunggulan kompetitif untuk menarik konsumen agar konsumen tertarik dan mau 

membeli barang dan jasa yang ditawarkan oleh perusahaan tersebut. Di kota 

Bandung, telah terjadi pergeseran pola konsumsi akan makanan dan minuman 

dimana orang lebih senang untuk makan di luar rumah dikarenakan kesibukan 

mereka atau karena telah terjadi tren dimana makan tidak hanya sekedar mengisi 

perut melainkan melibatkan sisi spiritual. Maksud dan tujuan riset ini untuk 

mengetahui bagaimana pengaruh lokasi Paris Van Java terhadap keloyalitasan 

konsumen dan tingkat kenaikan jumlah pelanggan per periode nya dan untuk 

mengetahui bagaimana terhadap lokasi Paris Van Java di mata konsumen dan minat 

konsumen untuk berkunjung ke Paris Van Java. Tujuan penelitian ini diharapkan 

mampu membangun dan mengembangkan citra perusahaan dan dapat menjadi 

bahan acuan dan referensi terutama berkaitan dengan lokasi dan minat beli 

konsumen. 

Dari hasil analisa dan pengolahan data pada penelitian tentang “Pengaruh 

Lokasi terahadap Minat Beli Konsumen di Paris Van Java Bandung”, Paris Van 

Java termasuk dalam kategori strategis dan memiliki minat beli yang tinggi. Lokasi 

(X) berpengaruh terhadap Minat Beli Konsumen (Y) sebesar 51,9%, sedangkan 

sisanya sebesar 48,1% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diamati 
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