
Universitas Kristen Maranatha i 

ABSTRAK 

 

Persaingan dalam arus globalisasi yang ketat dalam segala bidang treutama dalam 

dunia usaha kategori produk consumer goods yang melibatkan perusahaan nasional 

maupun multinasional menggambarkan pasar di Indonesia masih memberikan peluang 

yang besar bagi perusahaan penghasil consumer goods. 

Salah satu unsur penting yang mempengaruhi pemasaran sebuah produk 

consumer goods tresebut adalah merek, karena merek membantu konsumen 

mengidentifikasi sebuah produk yang ada dipasar dan merek juga bisa membuat pembeli 

yakin akan memperoleh kualitas barang yang sama jika mereka membeli ulang. 

Merek menjadi asset yang sangat berharga bagi perusahaan jika merek tersebut 

memberikan nilai positif bagi sebuah produk. Pengelolaan merek yang handal akan 

membantu perusahaan mempertahankan konsumennya dari serbuan para pesaingnya. 

Untuk itu ekuitas merek perlu mendapatkan perhatian karena ekuitas merek yang kuat 

menjadi petunjuk bagi perusahaan untuk menetapkan strategi keunggulan bersaing, 

kekuatan merek tersebut diukur berdasarkan elemen-elemen ekuitas merek : 

differentiation, relevance, esteem, knowledge.  

Pada penelitian ini, penulis mencoba untuk melihat pengaruh ekuitas merek 

terhadap keputusan pembelian pada produk sabun pencuci mobil merek “Kit”. 

 Untuk menghitung besarnya pengaruh antara ekuitas merek “Kit” dengan 

keputusan pembelian, digunakan alat bantu berupa kuesioner, yang perhitungan 

selanjutnya menggunakan program SPSS 11,0 dengan analisis faktor uji Kaiser-Mayer-

Olkin (KMO) measure of adequacy dan Barlett Test of Spericity  
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