Abstract

Inovation is a important element for suscessfull the company. It’s can
help the company to create & unique competition, all of that to fulfil needed &
the dynamic consumer taste. The suscessfull company pass through innovation.
It’s needed a innovator who have idea, create something, adventure spirit &
want to take all of risk for innovation process can be reached.

This result have something as a purpose to group personality
characteristic innovator. This characteristic consist of SUSCEP, the meaning
is influence personal weakness. This research have done in Maranatha
Christian University with distribute kuesioner 180 respondent. Analysis
method couse by Clusstreing Non-Hirarchical (K-Means Method).

According this research, there are have 4 cluster group.Cluster 1
inclined informational innovator with inclined Normative. Cluster 2 is
innovator because not influence with Normative & Informational dimention.
Custer 3 is not a innovator, but have influence personal. Cluster 4 have more

head for Normative dimention who have informational inclined.
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Abstraksi

Inovasi merupakan elemen penting dalam keberhasilan suatu perusahaan. Hal
tersebut membantu perusahaan untuk tetap kreatif dan unik bersaing, sehingga dapat
memenuhi kebutuhan & selera konsumen yang selalu dinamis. Keberhasilan pencapaian
kesuksesan perusahaan melalui inovasi, dibutuhkan peran seorang inovator yang
mempunyai ide, gagasan, berjiwa petualang dan mau mengambil segala resiko agar
proses inovasi tercapai.

Penelitian ini bertujuan untuk mengelompokan karakteristik kepribadian seorang
inovator. Karakteristik terdiri dari SUSCEP yang merupakan melemahnya pengaruh antar
personal (Normative & Informational) penelitian ini dilakukan di Universitas Kristen
Maranatha dengan menyebarkan kuesioner sebanyak 180 responden. Metode analisis
yang digunakan adalah Clustering Non-Hirarchical( K-Means Method ).

Berdasarkan pengujian ini maka ditemukan 4 (empat) kelompok klaster. Klaster
pertama cenderung kearah Normative tetapi memiliki karakteristik inovator yang
mengarah pada Informational. Klaster kedua mencerminkan seorang inovator karena
tidak dipengaruhi oleh dimansi Normative & Infomational. Klaster ketiga bukan seorang
inovator, tetapi ada kecenderungan kearah Normative & Informational. Klaster empat
bukan seorang inovator, tetapi lebih cenderung Normative yang memiliki unsur

Informational.
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