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ABSTRACT 
 

In doing marketing strategies, understand consumer behavior must be observed. One 
of the marketing strategy is advertising, marketers can use advertising by using 
celebrity endorser. The selection of celebrities as endorsers have to attract attention 
as well as the interests of consumers and to communicate the messages of the 
product to the consumer. Celebrity endorser should be in accordance with the 
character of the product to be advertised, and should pay attention to the credibility 
of the source of such as attractiveness, trustworthiness and expertise. One of the ads 
that use celebrity endorser is advertisement Pond's Flawless White BB cream. 
 The purpose of this research was to determine the influence of celebrity endorser 
(Sandra Dewi) towards buying interest in Pond's Flawless White BB Cream. The 
quantitative methods used with data collection using the questionnaire distribution. 
The population in this research is a Maranatha Christian University students (Faculty 
of Economics) Bandung, with a sample of 90 respondents. There was significant 
influence between celebrity endorser (Sandra Dewi) towards buying interest in 
Pond's Flawless White BB Cream of 18.4% while the rest 81,6% is affected by other 
variables that are not examined by the researchers. 
 
Keywords: Celebrity Endorser, Attractiveness, Trustworthiness, Expertise, 
Interest 
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ABSTRAK 
 

Dalam melakukan strategi pemasaran, memahami perilaku konsumen harus 
diperhatikan. Salah satu dari strategi pemasaran yaitu penggunaan iklan, dari 
beberapa bentuk unsur dalam iklan pemasar dapat menggunakan bintang iklan 
diantaranya dengan menggunakan selebriti sebagai bintang iklan. Pemilihan selebriti 
sebagai bintang iklan digunakan untuk menarik perhatian serta minat konsumen dan 
untuk mengkomunikasikan pesan-pesan produk kepada konsumen. Pemilihan 
celebrity endorser dalam sebuah iklan harus sesuai dengan karakter dari produk yang 
akan diiklankan, serta harus memperhatikan kredibilitas sumber diantaranya seperti 
attractiveness, trustworthiness, dan expertise. Salah satu iklan yang menggunakan 
celebrity endorser yaitu iklan Pond’s Flawless White BB cream.  
Adapun tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh celebrity endorser 
(Sandra Dewi) terhadap minat beli pada iklan Pond’s flawless white BB cream. 
Metode yang digunakan yaitu kuantitatif dengan pengumpulan data menggunakan 
penyebaran kuisioner. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa/mahasiswi 
Universitas Kristen Maranatha Fakultas Ekonomi Bandung. Dengan sampel 90 
responden mahasiswi Universitas Kristen Maranatha Fakultas Ekonomi Bandung, 
terdapat pengaruh yang signifikan antara celebrity endorser (Sandra Dewi) terhadap 
minat beli pada iklan Pond’s flawless white BB cream sebesar 18,4% sedangkan 
sisanya 81,6% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti oleh peneliti. 
 
Kata Kunci: Celebrity Endorser, Attractiveness, Trustworthiness, Expertise, 
Minat Beli 
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