ABSTRAK

Dalam situasi perekonomian di Indonesia seperti sekarang ini membuat
banyak perusahaan saling bersaing khususnya dalam periklanan. Suatu strategi
periklanan yang populer digunakan untuk memindahkan makna budaya ke dalam
produk dan merek adalah dengan memanfaatkan para selebriti untuk ikut menjamin
suatu produk tertentu. Trend yang berkembang saat ini adalah pemakaian Celebrity
Endorsements, baik itu para aktor atau aktris, atlet maupun selebritis lainnya.

Penelitian ini membahas secara umum tentang pengaruh Celebrity Endorsers
(Anggun C. Sasmi) yang dilakukan oleh iklan Shampo Pantene terhadap minat beli
konsumen pada masyaratkat yang tinggal di lingkungan Universitas Kristen
Maranatha. Celebrity Endorsers dapat dinilai dari 3 dimensi yaitu Attractiveness,
Trustworthiness, dan Expertise.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode non-probability
sampling dengan cara menyebarkan kuesioner kepada 150 responden yaitu
masyarakat yang tinggal dilingkungan Universitas Kristen Maranatha Bandung yang
pernah menonton iklan Shampo Pantene. Data yang diperoleh kemudian dianalisis
secara kuantitatif dengan menggunakan program SPSS 15.0.

Berdasarkan dari hasil pengolahan data yang telah dilakukan, maka dapat
diketahui bahwa Sig. (a) = 0,000 < 0.05 sehingga dapat disimpulkan Celebrity
Endorsers (Anggun C. Sasmi) berpengaruh terhadap minat beli konsumen pada
produk Shampo Pantene pada masyarakat yang tinggal di lingkungan Universitas
Kristen Maranatha Bandung yaitu sebesar 24,90% sedangkan 75,10% dipengaruhi
oleh faktor lain atau dijelaskan oleh variabel-variabel lain yang tidak dimasukan
dalam penelitian.

Dari kesimpulan di atas, maka penulis mencoba untuk memberikan saran yaitu
sebaiknya perusahaan dapat membuat iklan yang lebih menarik sehingga dapat
menarik lebih banyak konsumen untuk melihat iklan tersebut yang pada akhirnya
konsumen akan tertarik untuk membeli produk yang diiklankan tersebut.
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ABSTRACT

The current economic situation in Indonesia make many companies are
competing especially in advertising. A popular advertising strategies used to move the
cultural meanings into the product and the brand by using the celebrities to ensure a
particular product. The growing trend today is the using the Celebrity Endorsements,
either actors or actresses, athletes and other celebrities.

This study discusses in general about the influence of Celebrity Endorsers
(Anggun C. Sasmi) conducted by Shampoo Pantene advertising on consumer buying
interest to peoples who live in the neighborhood Maranatha Christian University.
Celebrity Endorsers can be judged from the 3 dimensions that is attractiveness,
trustworthiness, and Expertise.

This research was conducted by using a non-probability sampling method by
distributing questionnaires to 150 respondents, people living in environment
Maranatha Christian University Bandung who have watched commercials Pantene
Shampoo. The data obtained and analyzed quantitatively by using SPSS 15.0.

Based on the results of data processing which has been done, it can be seen
that the Sig. (o) = 0.000 <0.05 so it can be concluded Celebrity Endorsers (Anggun C.
Sasmi) influence on consumer buying interest on Pantene Shampoo products to the
people who live in the neighborhood Maranatha Christian University Bandung in the
amount of 24.90% and 75.10% influenced by another factor or explained by other
variables that are not included in the study.

From the above conclusion, the author tries to give advice that the company
should be able to make the advertisement more attractive so could attract more
consumers to see these advertisement that ultimately consumers will be interested to
buy the advertised product.

Keywords : Celebrity endorsers, attractiveness, trustworthiness, Expertise and
interests Buy
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