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ABSTRAK 
 

 

Pengenaan pajak yang adil dan wajar idealnya berdasarkan kemampuan 

ekonomis Wajib Pajak. Untuk itu diibutuhkan informasi yang benar dan lengkap 

tentang penghasilan Wajib Pajak yang bersangkutan. Agar dapat menyajikan 

informasi tersebut, Wajib Pajak wajib menyelenggarakan pembukuan. Namun, 

disadari bahwa belum semua Wajib Pajak melaksanakannya. Untuk itu Wajib 

Pajak Orang Pribadi yang menjalankan kegiatan usaha dan atau melakukan 

pekerjaan bebas dengan jumlah peredaran usaha tertentu, tidak diwajibkan untuk 

menyelenggarakan pembukuan. Wajib Pajak bersangkutan diberikan kemudahan 

dalam menghitung besarnya penghasilan neto dengan cara membuat catatan 

peredaran bruto, dan menggunakan norma penghitungan penghasilan neto yang 

ditetapkan oleh Direktur Jenderal Pajak. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

kebijakan norma penghitungan penghasilan neto dan tax morale terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi pedagang eceran di KPP Pratama Kota 

Bandung baik secara simultan maupun parsial. Teknik analisis yang digunakan 

adalah regresi linier berganda, sementara uji hipotesis menggunakan uji-F untuk 

menguji pengaruh variabel secara simultan serta uji-t untuk menguji pengaruh 

variabel secara parsial dengan tingkat signifikansi  5%. 

 Hasil penelitian ini menemukan bahwa berdasarkan uji-F norma 

penghitungan penghasilan neto dan tax morale secara simultan mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pedagang 

eceran di KPP Pratama Kota Bandung dengan persentase keberpengaruhan (R 

Square) sebesar 0,479. Begitu pula berdasarkan uji-t diperoleh hasil bahwa secara 

parsial norma penghitungan penghasilan neto dan tax morale masing-masing 

mempunyai pengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi 

pedagang eceran di KPP Pratama Kota Bandung, dengan tingkat signifikansi 

0,000 dan 0,003 (p<0,05).  

 

 

Kata Kunci:  norma penghitungan penghasilan neto, tax morale, kepatuhan, 

WPOP pedagang eceran 
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ABSTRACT 
 

 

 Fair and reasonable taxation should be based on economic capability 

ofthe taxpayers. For that correct and complete information about the income of 

the tax payers is needed. To be able to present such information, the tax payers 

shall keep books of account. However, it was realized that not all tax payers 

carry. For the individual taxpayers carrying on business and or freelance job 

activities with a certain amount of circulation of business, are not obliged to keep 

books. Tax payers concerned given the ease in calculating the magnitude of the 

net income by way of making records on gross circulation and use the norms of 

calculation of net income prescribed by the Director General of Taxation. 

 Thisresearch is conducted to analize the influence of the norms 

ofcalculation of net income and tax morale on tax compliance of retail traders 

individual tax payers in tax office Pratama Bandung. The analysis technique used 

is multiple linier regression, whereas the hypothesis test uses F-test to examine 

the influence of both variables simultaniously and t-test to examine the influence 

of each variables partially up on the significance level of 5%.  

The result shows that based on the F-test, simultaniously the norms of 

calculation of net income and tax morale influence significantly on tax 

compliance of retail traders individual tax payer in tax office Pratama Bandung 

upon the coefficient values of 0.479. Based on the t-test, the result shows that 

partially the norms of calculation of net income and tax morale each has a 

significant influence on tax compliance of retail traders individual tax payers in 

tax office Pratama Bandung upon a significance level of 0.000 and 0.003 (p 

<0,05). 

 

 

Key Word:  the norms of calculation of net income, tax morale, tax compliance, 

retail traders 
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