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ABSTRAK 

 

 

Saat ini, pasar kosmetik dan perawatan tubuh bukan hanya mengincar 

konsumen wanita, namun dengan seiring perkembangan jaman dan gaya hidup, para 

kaum pria juga membutuhkan produk perawatan. Perusahaan kosmetik yang dulu 

hanya mengincar konsumen wanita, kini mulai berlomba mengeluarkan produk 

perawalan pria, salah satunya adalah produk pencuci muka vaseline men. Produk 

pembersih wajah banyak dilirik oleh para pria yang kebanyakan tinggal di kota-kota 

besar. 

 Atas dasar uraian diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

yang berlokasi di Universitas Kristen Maranatha yang bertujuan untuk meneliti 

mengenai PENGARUH BRAND AMBASSADOR TERHADAP BRAND IMAGE 

(Studi Kasus Pada Brand Ambassador Ariel “Noah” Pada Produk Vaseline Men di 

Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha). 

 Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode survey dengan 

menyebarkan kuesioner untuk mendapatkan data-data yang diperlukan sebanyak 200 

orang responden. Untuk membuktikan pengaruh brand ambassador terhadap brand 

image, maka dalam penelitian ini digunakan perhitungan statistik dengan 

perhitungan regresi linier. Dari hasil perhitungan statistik dengan perhitungan regresi 

yang telah dilakukan melalui program SPSS 20.00 maka diperoleh hasil, secara 

langasung Brand Ambassador memiliki pengaruh terhadap Brand Image sebesar 

51,7%. 

 Dari penjelasan diatas menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang 

signifikan antara brand ambassador terhadap brand image, maka kenaikan ataupun 

penurunan salah satu dari masing-masing variabel tersebut akan menaikkan atau 

menurunkan variabel lainnya karena pengaruhnya positif. 

Kata kunci : Brand Ambassador, Brand Image 
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ABSTRACT 

 

 

Currently, the market cosmetics and body care not only targeting female 

consumers, but with as the development time and lifestyle, the men also need care 

products. Cosmetics company that used to only targeting female consumers, are now 

beginning to compete out products perawalan men, one of which is a face wash 

products vaseline men. Cleaning products face many ogled by the men who live 

mostly in big cities. 

On the basis of the description above, the authors are interested in 

conducting research located at Maranatha Christian University which aims to 

examine the EFFECT OF BRAND AMBASSADOR TO BRAND IMAGE (Case study 

Brand Ambassador Ariel "Noah" On Vaseline Men Product Management Faculty of 

Economics at Maranatha Christian University ). 

In this study the authors used survey method by distributing questionnaires to 

obtain data required 200 respondents. To prove the effect of brand ambassador of 

the brand image, so in this study used statistical calculations with the calculation of 

linear regression. From the results of statistical calculations with a regression 

calculation has been done through SPSS 20:00 of the obtained results, it langasung 

Brand Ambassador has an influence on the Brand Image of 51.7%. 

From the above explanation shows that a significant difference between the 

brand ambassador of the brand image, the increase or decrease in one of each of 

these variables will raise or lower the other variables because of the positive effects 
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