ABSTRAK

Perusahaan harus mampu mempertahankan  karyawan-karyawan
terbaiknya supaya mereka tidak keluar atau berpindah ke perusahaan lain.
Kenyataan yang terjadi adalah masih tingginya tingkat karyawan yang
memutuskan untuk keluar atau pindah ke perusahaan lain. Banyak faktor yang
menyebabkan karyawan ingin keluar dari perusahaan antara lain pemberdayaan
karyawan yang kurang tepat dan juga tidak memiliki keterikatan kerja yang kuat
dengan perusahaan. Penelitian ini dimaksudkan untuk menguji pengaruh
pemberdayaan dan keterikatan kerja secara simultan maupun parsial terhadap

turnover intention.

Penelitian ini dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner dalam bentuk
pertanyaan terbatas kepada karyawan divisi sales dan marketing PT Duta Mas.
Hasil penelitian menunjukkan terdapat pengaruh pemberdayaan terhadap turnover
intention, terdapat pengaruh keterikatan kerja terhadap turnover intention, dan
terdapat pengaruh pemberdayaan dan keterikatan kerja terhadap turnover
intention.

Dengan menggunakan analisis regresi linier berganda, maka dapat
diketahui bahwa pemberdayaan dan keterikatan kerja berpengaruh terhadap
turnover intention secara simultan sebesar 50,2% dan sisanya 49,8% dipengaruhi
oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti. Pemberdayaan mempengaruhi turnover
intention secara parsial sebesar 61,6% dan keterikatan kerja mempengaruhi

turnover intention secara parsial sebesar 42,1%.

Kata-kata kunci: Pemberdayaan, Keterikatan Kerja, Turnover Intention



ABSTRACT

Companies must be able to retain the best talent, so they do not come out
or move to another company. The fact that the case is still high level of the
employees who decided to come out or move to another company. Many factors
that cause employees to get out of the company, among others, the lack of proper
employee empowerment and also does not have a strong attachment to work with
the company. This study aimed to examine the effect of empowerment and
engagement work simultaneously and partially to turnover intention.

This research was conducted by distributing questionnaires in the form of
the question is limited to employees of the sales and marketing division of PT
Duta Mas. The results showed there are significant empowerment of turnover
intention, there is the influence of the working attachment turnover intention, and
there is the influence of empowerment and engagement work on turnover
intention.

By using multiple linear regression analysis, it can be seen that the
empowerment and job attachment effect on turnover intention simultaneously at
50.2% and the remaining 49.8% is influenced by other factors not examined.
Empowerment partially affect the turnover intention of 61.6% and a working
attachment affects turnover intention partially by 42.1%.
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