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ABSTRACT 

          Cosmetics has become a lifestyle and necessity for modern society. Not only 

needed by women but also by men. Competition in cosmetics industry in Indonesia 

these days is even more competitive, especially with the influx of imported cosmetics 

products from abroad. There are many brands in the market and force the cosmetic 

companies to compete and make their brands number one in the market. A trusted 

brand will certainly be preferred and chosen by the customer. PT. Araya Distriversa 

Lestari is a cosmetics manufacturer and distibutor. Claresta is one of the brand line 

launched by PT. Araya Distriversa Lestari since 2000. This study discusses in 

general about how the influence of brand equity effect on buying interest in Claresta 

cosmetics. Dimensions of brand equity are brand awareness, brand association, 

perceived quality, and brand loyalty. To obtain the necessary information, the author 

distributing questionnaires to 100 respondents based on research criteria to cosmetics 

store that sell Claresta products in Bandung. Then quantitatively analyzed using 

SPSS 16.0 software.  

          The conclusion is that brand equity consists of brand awareness, brand 

association, perceived quality and brand loyalty has positive influence on buying 

interest at 83%. Therefore, Claresta cosmetics should be able to maintain and 

enhance the brand equity to the maximum. .  
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ABSTRAK 

          Kosmetik kini sudah menjadi kebutuhan bagi gaya hidup masyarakat modern. 

Tidak hanya dibutuhkan kaum wanita, tetapi juda kaum pria. Persaingan di industri 

kosmetik di Indonesia pun semakin ketat, terutama dengan masuknya produk-produk 

kosmetik dari luar negeri. Banyaknya merek kosmetik yang ada di pasar menjadikan 

perusahaan kosmetik bersaing dalam membangun merek produknya agar menjadi 

yang paling unggul. Sebuah merek yang dipercaya tentunya akan lebih disukai dan 

dipilih oleh konsumen. PT. Araya Distriversa Lestari adalah perusahaan manufaktur 

dan distribusi kosmetik. Claresta adalah sebuah lini merek kosmetik yang 

diluncurkan oleh PT. Araya Distriversa Lestari dan sudah eksis sejak tahun 2000. 

Penelitian ini membahas secara umum tentang bagaimana pengaruh ekuitas merek 

terhadap minat beli pada produk kosmetik Claresta. Dimensi ekuitas merek adalah 

kesadaran merek, asosiasi merek, kesan kualitas, dan loyalitas merek. Untuk 

memperoleh informasi yang dibutuhkan, penulis menyebarkan kuesioner kepada 100 

responden sesuai kriteria penelitian ke toko-toko kosmetik yang menjual produk 

Claresta di wilayah Bandung. Kemudian dianalisa secara kuantitatif dengan 

menggunakan program SPSS 16.0.  

          Kesimpulannya adalah ekuitas merek yang terdiri dari kesadaran merek, 

asosiasi merek, kesan kualitas, dan loyalitas merek mempunyai pengaruh yang 

positif terhadap minat beli sebesar 83%. Oleh karena itu, kosmetik Claresta harus 

dapat mempertahankan dan meningkatkan ekuitas merek secara maksimal.  

Kata Kunci : Ekuitas Merek, Minat Beli 
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