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ABSTRACT 

 

Now the food industry is one of the most demanding enterprises. Various large and 

small industries have sprung up so demanding that the existing food industry to clean up in 

order to exist and compete with others. The company is engaged in Suka Senang snacks 

namely Sale & Banana Chips. Companies are required to perform a variety of innovations in 

order to still meet and observe the customer's wishes are always changing and evolving. In 

addition in the form of products, the company also must be able to enhance the brand image 

as a whole through the products they offer. 

Based on these descriptions, the authors conducted a study that aims to find the image of the 

brand owned companies to influence consumers to buy. The study was conducted on 

companies Sale & banana chips Suka Senang located on highway Ciamis-Banjar km 6, 

Village Cijeunjing, District Ciamis, West Java. 

In collecting the data, the writer used a survey by distributing questionnaires to 50 

respondents in the city of Bandung, West Java. to determine how much influence the brand 

image companies Sale & banana chips Suka Senang consumer buying interest, the authors 

use statistical calculations with the help of software through Statistic Package For Social 

Science (SPSS) Ver.17.0. 

The magnitude of the relationship between brand image with consumer buying interest is 

equal to 0.980 showed a high correlation between the image of the brand with consumers to 

buy. Positive correlation values showed a positive relationship, very powerful, and reliable 

between the image of the brand to the consumer buying, it means the better the image of the 

brand, the better the consumer buying, otherwise the worse the brand image then the worse 

the consumer buying. 
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ABSTRAK  

 Sekarang ini industri makanan merupakan salah satu usaha yang paling banyak 

diminati. Beragam  industri baik besar maupun kecil bermunculan sehingga menuntut industri 

makanan yang sudah ada untuk berbenah agar dapat tetap eksis dan bersaing dengan yang 

lain. Perusahaan Suka Senang bergerak dalam bidang makanan ringan yaitu Sale & Keripik 

Pisang. Perusahaan dituntut untuk melakukan berbagai inovasi agar dapat tetap memenuhi 

serta memperhatikan keinginan pelanggan yang selalu berubah dan berkembang. Selain 

dalam bentuk produk, perusahaan juga harus dapat meningkatkan citra merek (brand image) 

secara keseluruhan melalui produk-produk yang mereka tawarkan. 

 Berdasarkan uraian tersebut maka penulis melakukan penelitian yang bertujuan 

mengetahui citra merek (brand image) yang dimiliki perusahaan terhadap pengaruh minat 

beli konsumen. Penelitian dilakukan pada perusahaan Sale & Keripik pisang Suka Senang 

yang berlokasi di jalan Raya Ciamis-Banjar km 6,  Kelurahan Cijeunjing, Kecamatan Ciamis, 

Jawa Barat.   

 Dalam mengumpulkan data, penulis menggunakan metode survei dengan cara 

menyebarkan kuesioner kepada 50  orang responden di daerah kota Bandung, Jawa Barat. 

untuk mengetahui seberapa besar pengaruh citra merek (brand image) perusahaan Sale & 

Keripik pisang Suka Senang terhadap minat beli konsumen, penulis menggunakan 

perhitungan statistic dengan bantuan melalui perangkat lunak Statistic Package For Social 

Science (SPSS) Ver.17.0.  

 Besarnya hubungan antara citra merek (brand image) dengan minat beli konsumen 

adalah sebesar 0,980 menunjukan adanya korelasi yang tinggi antara citra merek (brand 

image) dengan minat beli konsumen. Nilai korelasi yang positif menunjukan adanya 

hubungan yang positif, sangat kuat, dan dapat diandalkan antara citra merek (brand image) 

dengan minat beli konsumen, artinya semakin baik citra merek (brand image) maka semakin 

baik minat beli konsumen, sebaliknya semakin buruk citra merek (brand image) maka 

semakin buruk pula minat beli konsumen.  
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