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ABSTRAK 

 

Dalam kondisi situasi persaingan dalam dunia usaha yang semakin 

ketat, perusahaan dituntut untuk selalu memberikan kepuasan konsumen. 

Sehingga perusahaan dapat mempertahankan konsumennya, menciptakan 

loyalitas konsumennya, bahkan mampu meningkatkan penjualannya.  

Pengembangan produk merupakan salah satu upaya perusahaan dalam 

membuat suatu produk baru atau menyempurnakan produk yang sudah ada 

untuk mempertahankan posisi perusahaan didalam pasar dan juga untuk 

memenangkan persaingan serta memperluas pangsa pasar yang dituju. 

Tujuan Perusahaan melakukan pengembangan produk adalah untuk 

mengatasi persaingan, meningkatkan volume penjualan, mempertahankan 

posisi pasar, dan untuk meningkatkan laba.  

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode penelitian 

deskriptif  dan verikatif yang melihat hubungan antara dua variabel atau 

lebih. Sedangkan untuk menganalisis dan menginterprestasikan data secara 

kuantitatif digunakan alat bantu statistik, sehingga memudahkan penafsiran 

data yang diperoleh. Metode statistik yang digunakan untuk mengetahui 

kuat lemahnya dan arah hubungan antara variabel bebas (X) dan variabel 

tidak bebas (Y) adalah analisis koefisien  korelasi, yang dikenal juga dengan 

nama Korelasi Pearson Product Moment. 

Berdasarkan data penjualan per tahun yang dihasilkan oleh 

perusahaan terlihat bahwa perusahaan mengalami perkembangan pada 

penjualan. Seperti pada tahun 2005, volume kenaikan mencapai sebesar 

47,69% dari tahun sebelumnya. Ini menunjukkan bahwa kegiatan 

pengembangan produk yang dilaksanakan selama ini sangat mempengaruhi 

volume penjualan perusahaan. 

 Berdasarkan hasil penelitian dengan menggunakan analisis korelasi 

didapat r = 0.9781, artinya terdapat hubungan yang sangat kuat antara 

pengembangan produk dengan peningkatan volume penjualan, sedangkan 

analisis koefisien determinasi disimpulkan bahwa volume penjualan 

perusahaan dipengaruhi oleh pengembangan produk sebesar 95,67%, 
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sedangkan sisanya 4,33% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain diluar 

pengembangan produk. 

 Setelah melakukan pengujian hipotesa untuk biaay total 

pengembangan produk dalam upaya peningkatan volume penjualan, maka 

didapat hasil ( )35.214.8 ≥≥ tabelhitung tt . Hasil ini menunjukkan adanya 

hubungan yang sangat kuat dan searah antara biaya total pengembangan 

produk dan volume penjualan. Dengan demikian hipotesis yang penulis 

ajukan yaitu “Terdapat hubungan yang positif antara kegiatan 

pengembangan produk yang dilaksanakan dengan peningkatan volume 

penjualan” dapat diterima. 
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