ABSTRAK

Apotek Jaya Sentosa merupakan apotek yang tergolong cukup terkenal di
Bandung dan memiliki pelanggan yang cukup banyak, sehingga apotek harus
dapat memenuhi kebutuhan pelanggan tersebut dengan cara memiliki stok
persediaan obat yang mencukupi. Proses pemilihan supplier masih dilakukan
secara manual. Apotek sering mendapat masalah karena supplier yang dipilih
untuk memasok barang belum dapat memenuhi kriteria-kriteria apotek, terutama
dari sisi persediaan barang, harga, kualitas barang, estimasi waktu pengiriman
barang maupun pelayanan yang diberikan oleh supplier. Oleh karena itu, apotek
membutuhkan sebuah aplikasi pendukung keputusan yang dapat memberikan
beberapa solusi supplier terbaik yang sesuai dengan Kkriteria-kriteria apotek.
Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman JAVA dan
menggunakan MY SQL sebagai basis data.

Kata Kunci: Sistem pendukung keputusan, AHP, Pemilihan supplier.
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ABSTRACT

Jaya Sentosa Pharmacy is pharmacy that is famous in Bandung and have a
lot of customers, so that paharmacies must be able to cover customer needs, have
a sufficient stock of drug supplies. Supplier selection process is still do manually.
Pharmacies often get a trouble because suppliers who are selected to supply the
drug have not been able to get the criteria for pharmacies, especially in inventory,
price, quality of goods, estimated time of delivery or services provided by the
supplier. Therefore, pharmacies require a decision support applications that can
provide some of the best suppliers of solutions in accordance with the criteria
pharmacy. This application is made by using the JAVA programming language
and uses MySQL as the database.

Keywords: Decision Support Applications, AHP, Supplier Recruitment

Vi
Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR ISl

LEMBAR PENGESAHAN .........coooirvviiesesssiessessiesssessesssssssisssssssssssssssssssseenes i
PERNYATAAN ORISINALITAS LAPORAN PENELITIAN .....ccccooiiiiiiiiiiee i
PERNYATAAN PUBLIKASI LAPORAN PENELITIAN ....cocoeiiiiieiiiieeins ii
PRAKATA .....ooooeeveeseseiesessses s ssssss s s esss s ssssss s iv
ABSTRAK . v
ABSTRACT ettt bbbt re e Vi
DAFTAR ISttt ettt re e vii
DAFTAR GAMBAR ... Xii
DAFTAR TABEL ... XVi
DAFTAR SIMBOL ..ottt XVviii
BAB 1 PENDAHULUAN ... 1
1.1, Latar BelaKang .....cccccoooeiieiiccceese e 1
1.2, RUmUSAN MaSalah ...........ccoiiiiiiiii s 2
1.3, Tujuan Pembahasan............ccccceiieiiiieiec e 2
1.4, Ruang LingKup Kajian ..........ccceeiieiiiiieiiesie et 2
1.5, SUMDEE DA .....cociiiiiieiiiieieie s 3
1.6.  Sistematika PENYajIan ..........cocoririiiiieiiieiesie s 3
BAB 2 LANDASAN TEORI.....ooiiie e 4
2.1, Pengambilan KepULUSAN ..........cccouiiiiiiierienie e 4
2.1.1. Pendekatan dalam Pengambilan Keputusan...........c.ccccocevvnininnne. 4
2.1.2. Kondisi dalam Pengambilan Keputusan ..........cccccoevveniininnnnns 5
2.1.3. Tahapan dalam Pengambilan Keputusan ..........c.cccccvvviiiiiiieiinnns 5

2.2.  Sistem Pendukung KEPULUSAN .........cccueiiiieiiiiiii e 7
2.2.1. SISTEIM L. 7
2.2.2. KEPULUSAN ...ttt 7
2.2.3. Sistem Pendukung Keputusan ..........c.cccoceiieneninnienie e 7

vii

Universitas Kristen Maranatha



2.2.4. Manfaat Sistem Pendukung Keputusan...........cccccevevvereiiiesnennns 8

2.2.5. Komponen Sistem Pendukung Keputusan ...........c.cccceveveiiveieennnns 8
2.3.  Analytic HIerarchy PrOCESS ........cccevveieiieii e 9
2.1.1. Tahapan-tahapan AHP ... 14
2.1.2. Penerapan Metode AHP dalam pemilihan supplier .................... 15
2.1.3. Tahapan dalam Pembuatan Sistem Pendukung Keputusan......... 17
2.2, SUPPHIET o 18
2.2.1. Definisi SUPPIIET ....c.oiiiiieec e 18
2.2.2. Supply Chain Management ...........c.covvevneeienene e 18
2.2.3. Evaluasi dan Seleksi SUPPHEr ... 19
2.24. Metode Pemilihan SUPPHEr ... 20
2.3.  Object Oriented Programing ..........cccocveveiieeieereeiieseeseseeseesseseeseennens 21
2.4, JAV8...iiiiiiii 21
2.5, TREPOI ... 22
2.6, FIOWCNAIT ..o e 22
2.7.  USE Case DIagram .......cccciiiieiiieiieeiesteesie ettt steeste e sre e 23
2.7.1. INCIUTE ... 23
2.7.2. EXEENAS ... 24
2.8, Class DIAQIAM .....cc.oouiiiiiiiiiiiiieieie et 24
2.9, ACHVILY DIAQIAM ....oiiiiiiiiiiisieeee e 26
2.10. ERD (Entity Relationship Diagram)..........ccccocevmiereneneneieneneniens 26
2.10.1. ENEITAS e 26
2.10.2. ATTDUL .. 26
2.10.3. REIAST ... 27
211, DAADESE.......cciiiiieieite 27
202, MY SOL oot et 27
viii

Universitas Kristen Maranatha



BAB 3 ANALISIS DAN DESAIN ..ottt 28
3L ANGLISIS .ot s 28
3.1.1. ProSES BISNIS ...ttt 28
3.1.2. HaSH ANALISIS ..o 31
3.1.3. Penilaian KINerja.......ccociiiiiiiiiiciee e 31
3.14. Penerapan Metode AHP ..........ccooiiiiiiie 33
3.2, Gambaran KeSeluruhan ...........ccooiiiiiiiiiiiniieeeee e 43
3.2.1. Persyaratan Antarmuka Eksternal .............c.ccooeoiiiiiniiinne 43
3.2.2. Antarmuka dengan Pengguna..........c.ccoeverinenieiienenesenie e 43
3.2.3. Antarmuka Perangkat Keras............ccccvvevvevesiieieeie s 43
3.24. Antarmuka Perangkat LunakK............ccccccovveviiiieieeie e, 43
3.3.  Fitur—Fitur Produk Perangkat LUNakK.............cccccvevveieeiesieieeie e 43
3.3.1. FIEUE LOGIN. .ottt 44
3.3.2. Add SUPPHIET .. 45
3.3.3. Edit SUPPHIET .....eiieieeee e 46
3.34. Delete SUPPHET ..o 47
3.3.5. AU USET .. 48
3.3.6. EAIT USEI e 49
3.3.7. DEIEIE USEI ... 50
3.3.8. A FaKEUN ... s 51
3.3.9. Delete FaKIUT .....oveeiiceee e 52
3.3.10. Add KELErangan..........couririeieiene et 53
3.3.11. Delete KEterangan .........ccveceeiiieiieiie e 54
3.3.12. Add Penilaian .........oooiiiiiiiiice 55
3.3.13. Delete Penilaian...........coovvieieiiiiiiiiiceeece e 56
3.3.14. Add Sub Penilaian ... 57
IX

Universitas Kristen Maranatha



3.3.15. Delete SUD PENIHAIAN .....veeeeeee e 58

3.3.16. FIUF LOQOUL.....oeicece e 59
3.4. Disain Perangkat LUNak ............cccooeiieiiiiiiieic e 60
3.4.1. Pemodelan Perangkat LUNak ............cccoeovviieiicieiie e 60
3.4.2. Disain Penyimpanan Data ...........ccccoveririniniiieee e 67
3.4.3. Desain Antarmuka..........ccooveeiiiiee e 69
BAB 4 PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK .....cccoiiiiieieeee, 78
4.1.  Implementasi Class/MOCEl ............cccoeiiiiiiniiie e 78
4.1.1. Kelas SUPPHIET .....oouoiiiiee e 80
4.1.2. Kelas LiStSUPPHIEr .......covvireiceceee e 80
4.1.3. Kelas AbsTableSupplier........c.ooeiveiiieiiecececee e 81
4.1.4. KEIaS FaKLUT ..o 81
4.1.5. Kelas LIStFaKIUT .........ccooiiiiiiiice e 81
4.1.6. Kelas AbSTabIeFaKLur..........coceiiiiiiieiece e 82
4.1.7. Kelas DtISubPenilaianAKNIr ... 82
4.1.8. Kelas ListDtISubPenilaian ...........ccccoceiiiiiiiiiiiiine e 82
4.1.9. Kelas AbsTableDtISubPenilaian...........c.ccoovviiiiiniieniiiieen 83
4.1.10. KEIAS USET ... 83
4.1.11. KeIaS LISTUSEN ... 83
4.1.12. Kelas ADSTabIeUSEr .........covviiiiiiiee e 84
4.1.13. Kelas Penilaian ..o 84
4.1.14. Kelas ListPenilaian..........cocooveiiiinciiiisiseeeee e 84
4.1.15. Kelas AbsTablePenilaian ... 85
4.1.16. Kelas DPeNnilaian ..........ccooveeiiiiiiiiiiccec e 85
4.1.17. Kelas ListDtIPenilaian............ccooiiiiiiiiiiiieccc e 85
4.1.18. Kelas AbsTableDtIPenilaian .............ccocoovvieiieieneniieee 85
X

Universitas Kristen Maranatha



4.1.19. Kelas PenilaianPerbandingan............cccccvcveviiieiieene e, 86
4.1.20. Kelas ListPerbandingan............ccccoovevviieviieiesie e 86
4.1.21. Kelas AbsTablePerbandingan ...........cccccovveviiieiiicii e 86
4.1.22. Kelas SUBPEeNlaian. ..........cccovoeiiiiieniciiiiceeee e 87
4.1.23. Kelas ListSUbPenilaian ... 87
4.1.24. Kelas AbsTableSubPenilaian .............c.ccooioiiiiiiiie 87
4.1.25. Kelas SubPenilaianPerbandingan............cccccoovieieniiencicnennn 88
4.1.26. Kelas ListSubPerbandingan ............ccccocvvvriiinieien e 88
4.1.27. Kelas AbsTableSubPerbandingan............ccccooeveieiiicncicnnnnn 88
4.1.28. Kelas Keterangan ...........ccoveereneiine i 89
4.1.29. Kelas ListKeterangan ..........ccccoeeerirenineninieeeese e 89
4.1.30. Kelas AbsTableKeterangan...........c.ccccooevveveiveiiicne e 89

4.2.  Implementasi ANtarmuKa ..........cccceevieiieii i 90
4.3.  Implementasi AHP ... 104
BAB 5 TESTING DAN EVALUASI SISTEM....coooiiiiiee e 107
5.1, Rencana PenQUJIAN .........ccoiriiiiiiieiee e 107
5.2.  Pelaksanaan Pengujian .........cccccooeeiiiineni i 108
5.3, TEeStING PrOgram .....ccooiiiiiiriiiiieieieiee e 114
5.4.  Kesimpulan PeNQUJIAN..........ccoiiiiiiiieeie e 123
BAB 6 KESIMPULAN DAN SARAN .....ooiiiiiiiiesee e 124
6.1.  KeSIMPUIAN......coiiiiiic e 124
6.2, SAIAN.....iiiiiiiecie s 124
DAFTAR PUSTAKA ettt 125

Xi

Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Tahapan dalam Pengambilan Keputusan ...........cccooeveviiniienennnnnn 6
Gambar 2.2 Subsistem Pendukung Keputusan (Turban et al.(2005 p144)) ........... 9
Gambar 2.3 Hirarki keputusan dari AHP..........cccccviiiiieiece e 12
Gambar 2.4 Hirarki Pemilihan SUPPHEr ........ccooiiiiiiiiceee e 16
Gambar 2.5 Perkembangan Metode Seleksi PemasoK............cccccvvvviiiicinniinnns 21
Gambar 2.6 Contoh Use Case dengan inClUde............ccevviieieeiesiie v 24
Gambar 2.7 Contoh Use Case dengan exXtends ...........ccceovevvereeiesieeseesieseeseenens 24
Gambar 3.1 Flowchart Pemilihan SUPPHEr .........cooooiiiiiiiicee e 29
Gambar 3.2 Flowchart Penilaian............ccooveiiieiiiie e 30
Gambar 3.3 Struktur Hirarki Penilaian SUpplier..........c.cccooeieieiiein e 33
Gambar 3.4 Use Case General Manager.........cccecvevveiieieiieieese e se e see e 60
Gambar 3.5 Use Case AUMIN......cciiiiiiiiiiieieie e 61
Gambar 3.6 ACHVILY LOGIN ...c.ooiiiiieiiiiiisiesieieeee e 62
Gambar 3.7 Activity menambah faktur admin dan general manager ................... 62
Gambar 3.8 Activity menghapus faktur admin dan general manager................... 62
Gambar 3.9 Activity menambah supplier admin dan general manager ................ 63
Gambar 3.10 Activity menghapus supplier admin dan general manager ............. 63
Gambar 3.11 Activity mengubah supplier admin dan general manager............... 63
Gambar 3.12 Activity menambah keterangan admin............ccccccceevvevveveiiieieennn, 64
Gambar 3.13 Activity menghapus keterangan admin...........ccccccceevveveereiieiiennns 64
Gambar 3.14 Activity menambah penilaian admin .........c.ccoooviiiininininens 64
Gambar 3.15 Activity menghapus penilaian admin...........ccocooveienenineninnnnns 65
Gambar 3.16 Activity menambah sub penilaian admin..........cccccccoovveiieiieennenn, 65
Gambar 3.17 Activity menghapus sub penilaian admin.............ccccocoeviiiiicinn, 65
Gambar 3.18 Activity menambah user admin ..o 66
Gambar 3.19 Activity mengubah USer admin .........cccooceveriniininieienene s 66
Gambar 3.20 Activity mencari USer admin ..........cccvovveiiieeniiiiee e 66
Gambar 3.21 Activity menghapus User admin.........cccccovvevieiiieiie e 67
Gambar 3.22 Activity mencari data faktur admin dan general manager .............. 67

Gambar 3.23 Activity melakukan penilaian supplier admin dan general manager

Xii
Universitas Kristen Maranatha


file:///C:/Users/venz/Desktop/STA%20TA%20final/TA_RevisiAkhir%201072064%20StevenWL.docx%23_Toc410280183

GAMDAT B.24 ERD ...t 68

Gambar 3.25 Rancangan FOrm LOGIN..........cccouiveiiiiieiieie e se e 69
Gambar 3.26 Rancangan Menu Utama...........cooerereieniiinesieecesese e 69
Gambar 3.27 Rancangan FOrm SUpplier..........cccoiiiiiieee e 70
Gambar 3.28 Rancangan Add SUPPIIEr.........ccoveiiiieii e 70
Gambar 3.29 Rancangan Update SUPPIIEr..........ccviveiieii i 71
Gambar 3.30 Rancangan Delete SUPPHIET .........ccoiiiiiiiiiee e 71
Gambar 3.31 Rancangan FOrm USEr ..o 72
Gambar 3.32 Rancangan Add USEF..........cccveieiieiiiie i 72
Gambar 3.33 Rancangan Update USEr ..........cccciveiuriieiiene e se e 73
Gambar 3.34 Rancangan Delete USEr ..o 73
Gambar 3.35 Rancangan FOrm Kriteria..........ccooeererenienininieeese e 74
Gambar 3.36 Rancangan Form Update Kriteria ..........cccocevevveieiieireie e 74
Gambar 3.37 Rancangan FOrm FaKtur..........cccocoeiiiiiiieie e 75
Gambar 3.38 Rancangan Form Add FakEtur ... 75
Gambar 3.39 Rancangan Form Delete Faktur Pembelian...........cc.cccoovevvniininnnnns 76
Gambar 3.40 Rancangan Form Penilaian Supplier.........c.ccccoveviivciievciiccee, 77
Gambar 4.1 Class DIagram .........c.ccveveieeieeieiee s see e ste e sra e se e 79
Gambar 4.2 Kelas SUPPIIET ......c.ooiiii e 80
Gambar 4.3 Kelas LIStSUPPHET ......cc.oiiiiiiiiiieieee e 80
Gambar 4.4 Kelas AbsTableSUPPIIEr..........ooovviviiiiii e 81
Gambar 4.5 Kelas FaKtUr .........ccoiiiiiiiiiiees e 81
Gambar 4.6 LIStFAKIUN .........ooiiiiecece e 81
Gambar 4.7 Kelas AbSTabIeFaKtur...........ccccoviieiiiie e 82
Gambar 4.8 Kelas DtISubPenilaianAKNIT ...........cccoooiiiiiiiiic e 82
Gambar 4.9 ListDtISUbPenilaian ..o 82
Gambar 4.10 Kelas AbsTableDtISubPenilaian............cccooviviiiiieneneiesenne 83
Gambar 4.11 Kelas USEI ........cuiiieiiiie i e et 83
Gambar 4.12 Kelas LIStUSEN .........ociiiiiieiiiieseesie e 83
Gambar 4.13 Kelas ADSTableUSET ..........cooiiiiiieiiiie e 84
Gambar 4.14 Kelas Penilaian...........ccoooeoiiiiiiiiiiie e 84
Gambar 4.15 Kelas LiStPenilaian ..o 84
Xiii

Universitas Kristen Maranatha



Gambar 4.16 Kelas AbSTablePenilaian .........cooovveoeeee e 85

Gambar 4.17 Kelas DIPeNilaian............coviiiiiiiieie e 85
Gambar 4.18 Kelas ListDtIPenilaian ..........cccoooeiiiiiiieiiiiesiese e 85
Gambar 4.19 AbsTableDtIPenilaian ..........cccooieiiiiriieiiseseee e 86
Gambar 4.20 Kelas PenilaianPerbandingan.............cccccvevviieieenesie i 86
Gambar 4.21 Kelas ListPerbandingan ..........cccccecveieiieiiiiesecie e 86
Gambar 4.22 Kelas AbsTablePerbandingan ............ccooevvieiinnienin i 86
Gambar 4.23 Kelas SUDPenilaian ..........ccoocooiiiiiiin i 87
Gambar 4.24 Kelas ListSUDPenilaian ............cccooeriieiiniiiiinieeenese e 87
Gambar 4.25 Kelas AbsTableSubPenilaian ............cccociiiiiiiinnienese s 87
Gambar 4.26 Kelas SubPenilaianPerbandingan............c.ccovvvvieieienenenenenenias 88
Gambar 4.27 Kelas ListSUbPerbandingan ...........ccccceveiiiiiininieieiene e 88
Gambar 4.28 Kelas AbsTableSubPerbandingan............cccccocevvveviiiiiievciicieens 88
Gambar 4.29 Kelas Keterangan ............cceovevieiieiesiieiiese e s esie e sia e see e 89
Gambar 4.30 Kelas LiStKeterangan ..........ccocoveeereneieninineseeeeee e 89
Gambar 4.31 Kelas AbsTableKeterangan...........ccoceovieieiiniiieieienene e 89
Gambar 4.32 LOGIN USEN........cc.oiieiieie ettt 90
GaMDAr 4.33 LOGIN ...veiiieieieie ettt 90
Gambar 4.34 Username atau Password salah ..o 91
Gambar 4.35 Halaman utama aplikasi ............ccooeiiiiiiniiiiieccec s 92
Gambar 4.36 FOrmM USEr Utama..........ccccvviiinieieieie e 92
Gambar 4.37 Tambah USEI .......c.coeiiiiiiiiiieieee e 93
Gambar 4.38 MenU ULaMA L.......c.ccoviieiieireieseesie e se e 94
Gambar 4.39 MenU ULAIMA 2........cccveieiieriieieseesie e se et sraesae e e 94
Gambar 4.40 Penilaian Utama ..........cccooveiiiiiiiee e 95
Gambar 4.41 Menambah Penilaian Utama ...........cccccovieiiiiniiniin e 95
Gambar 4.42 Sub Kriteria Utama ..........ccocveieiiieiiiie e 96
Gambar 4.43 Keterangan Utama..........c.cooeiiiiiiiiene s 96
Gambar 4.44 Form Tambah Keterangan...........ccccccvevveiieenieiiee e 97
Gambar 4.45 Pesan Kesalahan pada form tambah keterangan .............c.ccccv.... 97
Gambar 4.46 Supplier Utama ..........cccceeiiiiiiiiic e 98
Gambar 4.47 Tambah SUPPIIEN .......ooviiieecee e 99
Xiv

Universitas Kristen Maranatha



Gambar 4.48 Edit SUPPHEE .......oiveeiece et 99

Gambar 4.49 FaKtur ULAmMA.........cccoveieiiniinieieieese s 100
Gambar 4.50 Tambah FaKEur ..o 100
Gambar 4.51 Penilaian Utama ..........cccooieiieiiiieseeiese e s 101
Gambar 4.52 Tambah Penilaian...........ccccooiiiiiiiiiiiee e 102
Gambar 4.53 Penilaian dan Pemilihan Supplier ..........cccoccovoviieiieci e, 102
Gambar 4.54 Detil Hasil Penilaian ..........cccooveiiiiiiiiniieee e 103
Gambar 5.1 Form Matrix Perbandingan Berpasangan.............cccoceeevenencnnnnnn 114
Gambar 5.2 Matrix Perbandingan Penilaian Utama ..............cccooveviiiciiecieenenn, 115
Gambar 5.3 Vektor Prioritas Penilaian Utama ............ccoovvvvivnininnnnene e 115
Gambar 5.4 Matrix Perbandingan Berpasangan Harga ...........cccoceeevencncniennnn 116
Gambar 5.5 Matrix Perbandingan Berpasangan Harga (Manual)....................... 116
Gambar 5.6 Vektor Prioritas Harga ...........cccccevvieveeie i 116
Gambar 5.7 Matrix Perbandingan Berpasangan Kualitas...........c.c.cc.cccovveiuennnene. 117
Gambar 5.8 Matrix Perbandingan Berpasangan Kualitas (Manual)................... 117
Gambar 5.9 Vektor Prioritas Kualitas...........cccoeoeiiiiiiiiiiicce e 117
Gambar 5.10 Matrix Perbandingan Berpasangan Pengiriman...............cccceeve.. 118
Gambar 5.11 Matrix Perbandingan Berpasangan Pengiriman (Manual)............ 118
Gambar 5.12 Vektor Prioritas PEngiriman..........ccccooeviiininieninieie e 118
Gambar 5.13 Matrix Perbandingan Berpasangan Pelayanan.............cc.ccocevenee. 118
Gambar 5.14 Matrix Perbandingan Berpasangan Pelayanan (Manual) .............. 119
Gambar 5.15 Vektor Prioritas Pelayanan.............cccccceoveieeviiieieece e, 119
Gambar 5.16 Perhitungan nilai Narga ..........ccoceoeieniiiiiiiieeee e 120
Gambar 5.17 Perhitungan nilai Kualitas............cccooeviiiiiniiiiiee e 120
Gambar 5.18 Perhitungan nilai pengiriman ...........ccoccvevveiieeiiie e sie e 121
Gambar 5.19 Perhitungan nilai pelayanan ............cccccoveiieeiiciii e 122
Gambar 5.20 Perhitungan nilai total keseluruhan............c.ccoooviiiiiiiiie, 122
XV

Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Skala Perbandingan Berpasangan ...........c.ccovveeireeiieneneneneseseseeieas 12
Tabel 2.2 Contoh Perbandingan Berpasangan ............ccccocvveveveevveveseeseesieseeenes 13
Tabel 2.3 Tabel SKala Satty ©.........ccccoeiiiiiie e 14
Tabel 2.4 Tabel Skala Satty ..o 14
Tabel 2.5 Criteria pemilihan SUPPHET.........ccviiiiiiiiiee s 19
Tabel 3.1Krteria Utama .......cccooiieiiiiiinieieiese s 31
Tabel 3.2 Sub-Kriteria Harga..........ccooeiieiiiie i 31
Tabel 3.3 Sub-Kriteria KUalitas ..........ccooeiiiiiiiiiiiec e 32
Tabel 3.4 Sub-Kriteria Efisiensi PENgiriman ............ccoovovvinnieiene s 32
Tabel 3.5 Sub-Kriteria Pelayanan ...........c.cccoceiiiiiiic i 32
Tabel 3.6 Perbandingan Berpasangan Kriteria Utama.............c.ccccoeceiveieciecnnenne. 34
Tabel 3.7 Perbandingan Berpasangan Sub-Kriteria Harga..........c..ccccoveeveiennnnne. 34
Tabel 3.8 Perbandingan Berpasangan Sub-Kriteria Kualitas ...........c.ccccverviienee. 34
Tabel 3.9 Perbandingan Berpasangan Sub-Kriteria Efisiensi Pengiriman ........... 34
Tabel 3.10 Perbandingan Berpasangan Sub-Kriteria Pelayanan .......................... 35
Tabel 3.11 Vektor Prioritas Kriteria Utama...........ccccoovviiinininiencne s 35
Tabel 3.12 Vektor Prioritas Sub-Kriteria Harga..........cc.ocooviiiiiiiiiencicscicns 35
Tabel 3.13 Vektor Prioritas Sub-Kriteria Kualitas...........c.ccoovvvviiiiiniciincns 36
Tabel 3.14 Vektor Prioritas Sub-Kriteria Efisiensi Pengiriman ................c.......... 36
Tabel 3.15 Vektor Prioritas Sub-Kriteria Pelayanan ............cccccocveveiicieececnenne. 36
Tabel 3.16 Weighted Sum Vector Kriteria Utama...........cccoovvvvevveieiieneeieseee. 37
Tabel 3.17 Consistency Vector Kriteria Utama............ccooeveveiiernnieniene e 37
Tabel 3.18 Weighted Sum Vector Kriteria Harga.........coccoeeeveevieciiecie e 38
Tabel 3.19 Consistency Vector Kriteria Harga..........cccoovvevieiiieiie e 38
Tabel 3.20 Weighted Sum Vector Kriteria Kualitas............cccooevivevvieivciecnene. 38
Tabel 3.21Consistency Vector Kriteria Kualitas ..........cccccevvvivevverenieneseseene 39
Tabel 3.22 Weighted Sum Vector Kriteria Efisiensi Pengiriman......................... 39
Tabel 3.23 Consistency Vector Kriteria Efisiensi Pengiriman .............cccoccvevvenne. 39
Tabel 3.24 Weighted Sum Vector Kriteria Pelayanan ...........cccoceeeviniciinnnnns 40
Tabel 3.25 Consistency Vector Kriteria Efisiensi Pelayanan ............cc.ccococninen. 40
Tabel 3.26 Penilaian Supplier pada Sub-Kriteria Harga..........cccooeevvieiennnnnne. 41
XVi

Universitas Kristen Maranatha



Tabel 3.27 Penilaian Supplier pada Sub-Kriteria Kualitas ..........c..ccccoevvevierinenne. 41

Tabel 3.28 Penilaian Supplier pada Sub-Kriteria Efisiensi Pengiriman ............... 42
Tabel 3.29 Penilaian Supplier pada Sub-Kriteria Pelayanan ..............ccccceevinnee. 42
Tabel 3.30 Penilaian AKNIr SUPPHEL........coviiiiiii e 42
Tabel 5.1 TeStNG LOGIN .....ooiieiiiieieeeeie et 108
Tabel 5.2 Testing add SUPPIIEN .......ccvoiiecece e 109
Tabel 5.3 Testing edit SUPPHET.......coviiiieieeee e 109
Tabel 5.4 Testing delete SUPPIIET ........ooiiiii e 109
Tabel 5.5 Testing SOrt SUPPIIET.......ccveiiiieceee e 110
Tabel 5.6 TeStING €It USEI ......cc.eiiiiieiicie et 110
Tabel 5.7 TeStiNG UEIETE USEI .....ocveiieie e 110
Tabel 5.8 Testing add faktUr ..........cccevviiiieiiee e 111
Tabel 5.9 Testing delete faktur ...........ccooeiieiiiic e 111
Tabel 5.10 Testing search faktur...........ccccooveiiiic i 111
Tabel 5.11 Testing add Keterangan ...........ccooeveierenininesieeeeee e 112
Tabel 5.12 Testing delete Keterangan ... 112
Tabel 5.13 Testing add penilaian utama ............cccccoeviiieiiece e 112
Tabel 5.14 Testing delete penilaian ............ccccceeeiiiiicic e 113
Tabel 5.15 Testing add sub penilaian utama...........c.ccoovviiiiiiiinen e 113
Tabel 5.16 Testing delete sub penilaian...........ccccoooiiiiiiniiiii 113
Tabel 5.17 Testing sort by tabel detil penilaian..............ccccooveviiiiiiiciiiciee 114
Xvii

Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR SIMBOL

1. Tabel Simbol Flowchart

Tabel nomor 1 ini merupakan tabel mengenai simbol-simbol Flowchart.

(Jogiyanto, 2005,p802). Terdapat gambar simbol,

setiap simbolnya.

nama, dan Kketerangan dari

Simbol Nama Simbol Keterangan
Terminal Digunakan untuk menggambarkan
awal dan akhir suatu proses
Process Digunakan untuk menggambarkan
suatu proses yang akan dilakukan
oleh komputer
Decision kondisi yang akan menghasilkan

beberapa kemungkinan jawaban /
aksi

Keyboard input

pemasukan data melalui keyboard

Display

Output yang ditampilkan pada

monitor

Disk Storage

Menyatakan input beraswal dari
disk atau output disimpan ke disk

Manual process

Menyatakan proses secara manual
atau proses yang tidak dilakukan

oleh komputer

4} Arrow Menyatakan aliran dari suatu
—_—
— proses atau data

Document menyatakan input berasal dari

dokumen dan dikeluarkan dalam

bentuk document (melalui printer)
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2. Simbol Use Case

Daftar simbol nomor 2 ini merupakan simbol-simbol Use Case. (Miles dan
Hamilton, 2006). Terdapat gambar simbol, nama, dan keterangan dari setiap

simbolnya.
Pada Use Case diagram mempunyai beberapa komponen yaitu:
1. Actor

Simbol dibawah ini merupakan komponen use case yang mendeskripsikan
actor.

Nama_Aktor

Actor mendeskripsikan pengguna aplikasi (user). Actor membantu

memberikan suatu gambaran jelas tentang apa yang harus dikerjakan aplikasi.
2. Use Case

Simbol dibawah ini merupakan komponen yang mendeskripsikan use case.

ama_UseCasé

Use Case mendeskripsikan perilaku aplikasi, termasuk interaksi antara actor

dengan aplikasi tersebut.
3. Asociation

Simbol dibawah ini merupakan komponen use case yang mendeskripsikan

hubungan asociation.
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3. Simbol ERD

Tabel nomor 3 ini merupakan tabel mengenai simbol-simbol ERD

(Fathansyah, 2004, p80). Terdapat gambar simbol dan nama dari setiap simbolnya.

Komponen

Keterangan

Entitas

Nama_Entitas

merupakan tempat penyimpanan data, entitas

nanti nya akan menjadi file data dikomputer

Atribute

Nama_Atribute

Mendeskripsikan karakteristik yang terdapat

pada suatu entitas

Relasi

Nama_Relasi

b

Penghubung antara satu entitas dengan

entitas lain

Atribut bernilai banyak / Multivalue

Nama_Atribute

Nilai dari suatu attribute yang mempunyai

lebih dari satu nilai

Atribut Primer / Primary

Nama_Atribute

b

Atribute bersifat unik yang membedakan
dengan atribut lain, nilai dari atribut primer

ini berbeda dengan atribut lain
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