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ABSTRAK 

”PENGARUH CELEBRITY ENDORSERS  (THE CHANGCUTERS ) TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAAN PADA PRODUK FLEXI DI LINGKUNGAN 

UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA BANDUNG” 
Disusun oleh: Devi Karina Hidayat 

Dibawah bimbingan: Dr. Anny Nurbasari, S.E., M.P. 

 

Ketatnya persaingan dalam industri telekomunikasi menyebabkan perusahaan harus membuat 

strategi pemasaran yang lebih kreatif dan inovatif. Salah satunya dengan penayangan iklan di 
televisi. Agar informasi yang disampaiakn melalui iklan bias menarik perhatian konsumen dan 

tujuannya bisa dicapai, iklan perlu dibuat sedemikian rupa salah satu caranya yaitu dengan 

menggunakan celebrity endorser yang menarik. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: (1). 

Mengetahui tanggapan Mahasiswa Universitas Kristen Maranatha Bandung terhadap celebrity 

endorser (The Changcuters) pada Flexi, (2). Mengetahui Keputusan Pembelian Flexi Pada 

Mahasiswa Universitas Kristen Maranatha Bandung, (3). Mengetahui besarnya pengaruh 

celebrity endorser  (The Changcuters)  terhadap Keputusan Pembelian Flexi Pada Mahasiswa 

Universitas Kristen Maranatha Bandung. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis  deskriptif, sedangkan teknik 

penarikan sampel menggunakan teknik sampel kebetulan (accidental sampling).Sehingga 

diperoleh jumlah konsumen yang dijadikan responden sebanyak 100 orang. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan adalah observasi dan kuesioner, selanjutnya untuk mengetahui sejauh mana 

pengaruh celebrity endorser terhadap keputusan pembelian Mahasiswa Univeritas Kristen 

Maranatha Bandung maka dilakukan uji statistic dengan menggunakan analisis korelasi 

sederhana (Pearson Product Moment), dimana untuk memudahkan pengolahan data penulis 

menggunakan software SPSS 15.0 for Windows. 

Dari penyebaran kuesioner diketahui bahwa celebrity endorser The Changcuters telah memenuhi 
semua karakteristik yang harus dimiliki seorang celebrity endorser sehingga bisa membentuk 

sikap (positif) konsumen. Berdasarkan hasil pengujian statistik didapatkann bahwa  celebrity 

endorser The Changcuters berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian Mahasiswa 

Universitas Kristen Maranatha Bandung dengan angka korelasi r= 0.3. Dimana besarnya 

pengaruh celebrity endorser The Changcuters terhadap keputusan pembelian Mahasiswa 

Universitas Kristen Maranatha Bandung sebesar 61.6 % dan sisanya sebesar 38.4 % dipengaruhi 

oleh faktor lain yang tidak di teliti oleh penulis. 

 

Kata kunci celebrity endorsers , keputusan pembeliaan  
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ABSTRACT 

”CELEBRITY ENDORSER EFFECT (THE CHANGCUTERS) DECISION ON THE 

PRODUCT BUYING FLEXI IN ENVIRONMENTAL MARANATHA CHRISTIAN 

UNIVERSITY BANDUNG” 
             

 Compiled by: Devi Karina Hidayat 

  Under the guidance of: Dr.Anny Nurbasari, S.E., M.P. 

 

 Intense competition in the telecommunications industry caused the company must make a 
more creative marketing strategies and innovative. One of the ads on television. In order for that 

information through advertising bias disampaiakn attract consumers' attention and the goal could 

be reached, the ads need to be made in such a way one way is by using a celebrity endorser 

attractive. The purpose of this study were: (1). Knowing the student responses to Maranatha 

Christian University Bandung celebrity endorser (The Changcuters) on the Flexi, (2). Knowing 

Buying Decision Flexi At Maranatha Christian University Student Bandung, (3). Knowing the 

magnitude of the influence of celebrity endorsers (The Changcuters) against the Purchase 

Decision Flexi In Student Maranatha Christian University Bandung. 

 The method used in this study is the analysis deskriptif, while sampling techniques using 

accidental sampling technique (accidental sampling). Thus is obtained the number of consumers 

who used the respondents as many as 100 people. Data collection techniques used are 

observation and questionnaire, then to determine the extent of influence on purchase decisions 

celebrity endorser Maranatha Christian University Bandung Students then performed statistical 

tests using a simple correlation analysis (Pearson Product Moment), in which to facilitate the 

processing of data using SPSS software writer 15.0 for Windows. 

 From deployment questionnaire known that celebrity endorser of The Changcuters has 

met all the characteristics that must be owned by a celebrity endorser so they can shape the 
attitudes (positive) customers. Based on the results of statistical tests that the celebrity endorser 

didapatkann The Changcuters significant effect on purchasing decisions Students Maranatha 

Christian University Bandung with the number of correlation r = 0.3. Where the magnitude of 

the influence of celebrity endorser The Changcuters on purchasing decisions Maranatha 

Christian University Bandung Students of 61.6% and the balance of 38.4% influenced by other 

factors that are not thoroughly by the author. 
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