ABSTRACT

In today's era of globalization, changes occur in various aspects of life, including
economic aspects. Of these circumstances all parties affected, especially the business
world. Telecommunications development also applies in such growth, which early in
the development of telecommunications, the tool used is a cable telephone, then
evolved into a mobile phone owned by individuals, then started a new era in which
the development of mobile phones to a smartphone.

This thesis is titled The Influence Of Purchasing Decisions Toward Product
Attributes On BlackBerry Smartphone At The Faculty Of Economics, Department of
Management Maranatha Christian University. The purpose of this study was to
determine whether there is influence between product attributes toward purchase
decision on BlackBerry Smartphone at students of The Faculty of Economics,
Department of Management Maranatha Christian University.

This study has two variables, namely, Product Attributes as independent variable,
while the dependent variable is the purchase decision. The study population was all
students of The Faculty of Economics, Department of Management Maranatha
Christian University.
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ABSTRAK

Dalam era globalisasi seperti sekarang ini, perubahan-perubahan terjadi pada
beragam aspek kehidupan, termasuk aspek ekonomi. Dari keadaan ini semua pihak
terkena dampaknya, terutama dunia usaha. Perkembangan telekomunikasi juga
berlaku sedemikian pesat, dimana pada awal perkembangan telekomunikasi, alat
yang digunakan adalah telepon kabel rumahan, kemudian berkembang ke telepon
genggam yang dimiliki oleh perorangan, setelah itu era baru dimulai dimana
perkembangan telepon genggam menjadi smartphone.

Skripsi ini berjudul Pengaruh Atribut Produk Terhadap Keputusan Pembelian
Smartphone BlackBerry Di Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas
Kristen Maranatha. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat
pengaruh antara atribut produk terhadap keputusan pembelian atas Smartphone
BlackBerry pada mahasiswa/i di Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas
Kristen Maranatha.

Penelitian ini memiliki dua variabel yaitu, variabel bebas Atribut Produk, sedangkan
variabel terikatnya adalah Keputusan Pembelian. Populasi penelitian ini adalah
seluruh mahasiswa/i Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas Kristen
Maranatha.

Kata Kunci: Atribut Produk, Keputusan Pembelian.
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