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ABSTRAK 
 
 

Pembelian impulsif adalah proses pembelian barang yang terjadi secara spontan 
dikarenakan adanya keinginan subyektif untuk segera memiliki suatu barang tertentu. 
Umumnya barang-barang yang dibeli saat mengalami pembelian impulsif adalah barang 
yang hanya memerlukan keterlibatan yang rendah dalam diri konsumen. Pembelian 
impulsif umumnya juga tercipta karena adanya bentuk visual merchandising yang 
menarik seperti patung pajangan, etalase, floor merchandising, dan tanda promosi. 
Banyak diantaranya yang mengalami perilaku pembelian impulsif adalah wanita, 
dikarenakan wanita menemukan pemenuhan emosional dalam tindakan belanja.   
Kata kunci: perilaku pembelian impulsif, visual merchandising. 
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ABSTRACT 
 
 

Impulse buying is a spontaneously buying process, impulse buying cause by subjective 
needs for having a goods immediately. Goods that bought, impulse buying usually have 
low involvement for the buyer. Impulse buying also created by an attracted visual 
merchandising example as mannequin, window display, floor merchandising, and 
promotional signage. A lot of impulse buying subject are female, because woman find 
emotional pleasurement on there buying.  
Key word: impulse buying behavior, visual merchandising         
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