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BAB 6. SIMPULAN DAN SARAN 

Berikut ini simpulan dan saran dari pembuatan website E-commerce 

dengan penerapan customer relationship management pada toko Olympic 

indah baru: 

6.1 Simpulan 

Berikut ini adalah kesimpulan yang dapat diambil dari pengerjaan 

tugas akhir : 

1. Perancangan sistem website penjualan dan pembelian dapat di proses 

dengan baik dengan website yang dibuat yaitu fitur input yang memiliki 

validasi. 

2. Perancangan aplikasi untuk menghasilkan transaksi, managerial, dan 

logistic yang user friendly sudah terprogram dengan baik yaitu dengan 

tampilan menggunakan primafaces. 

3. Perancangan sistem integrasi dengan transaksi sudah berjalan dengan 

baik terlihat dari data penjualan dan pembelian yang otomatis terhubung 

dengan stok barang. 

4. Perancangan sistem website dalam pembuatan transaksi, managerial, 

dan logistik dapat dibuat dengan baik terlihat apabila ada data yang tidak 

valid sistem akan menampilkan pesan kesalahan. 

 

6.2 Saran 

Berikut ini adalah saran yang dapat diambil dari pengerjaan tugas 

akhir : 

1. Pengembangan fitur dengan email notification untuk persediaan, 

pembelian dan penjualan  

2. Pengembangan fitur dengan sistem website terdaftar pada domain. 

 


