ABSTRAK

RS Immanuel adalah sebuah Rumah Sakit yang sudah ada sejak tahun 1900 terus
berkembang dan memberikan jasa-jasa medis dan pelayanan kesehatan yang
kompetitif kepada masyarakat. Laporan ini berisi analisis pada divisi SIM RS
Immanuel Bandung dengan menggunakan COBIT 5 proses APO0O7 — manage
human resource, APO12 — manage risk, APO13 — manage security. Analisis ini
mengenai pengelolaan sumber daya, resiko dan keamanan yang diterapkan oleh
RS Immanuel, COBIT 5 adalah suatu framework atau kerangka kerja yang berfungsi
untuk mengukur dan mengevaluasi resiko yang ada. Program kerja dan proyek
adalah bagian penting perusahaan untuk memulai kehidupan bisnis. Untuk
mencapai level yang sempurna, RS Immanuel harus memilki daftar work product
untuk melangkah ke level maksimal. RS Immanuel telah mencapai level tersebut
namun belum sempurna. Dibutuhkan sumber daya dan ruang lingkup yang layak
untuk mencapai program kerja dan proyek sesuai dengan kriteria, resiko yang
minimal, tujuan, harapan dan kemanan dalan bidang IT pada RS Immanuel.
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ABSTRACT

Immanuel Hospital is a hospital that has existed since 1900 continues to grow and
provide medical services and competitive services to the public health. This report
contains analysis on the SIM division Immanuel Hospital Bandung using COBIT 5
process APOO7 - manage human resource, APO12 - manage risk, APO13 -
manage security. This analysis regarding resource management, risk and security
applied by Immanuel Hospital, COBIT 5 is a framework or frameworks that serves to
measure and evaluate risks. Work programs and projects are an important part of
the company to start a business life. To achieve a perfect level, the RS Immanuel
must have the list of work product to step into the maximum level. Immanuel
Hospital has reached that level, but not perfect. It takes resources and scope for
achieving decent work programs and projects in accordance with the criteria, the
risks are minimal, objectives, expectations and role in the field of IT security at
Immanuel Hospital.

Keywords: Immanuel Hospital, information systems, COBIT 5, APOOQ7, APO12,
APO13
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