148

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini menjelaskan tentang kesimpulan yang dapat diambil dari hasil
penyusunan Tugas Akhir ini serta saran yang dapat menunjang perbaikan atau

pengembangan sistem di waktu mendatang.
6.1 Kesimpulan

Dari hasil pembangunan Perancangan Dashoard untuk Sistem Informasi Data

MTTI Infratel PT.Telkom Indonesia, maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Sistem Informasi MTTI yang dapat mengolah data pengguna dan mengolah
data MTTI yang menghasilkan laporan beserta rekap data MTTI yang dapat
dicetak (print) dan dapat dilihat sesuai pencarian yang dibutuhkan atau

diinginkan.

2. Sistem Informasi MTTI yang mampu mengukur kinerja instalasi dengan
penilaian baik atau buruknya kinerja pada tiga divisi yang dapat dicari sesuai
kebutuhan atau keinginan.

3. Sistem Informasi MTTI yang mampu memberikan informasi terbaru
mengenai kinerja operasional (koordinator) guna menunjukkan banyak atau
sedikitnya jumlah kinerja pengolahan data yang dilakukan oleh koordinator
dan sebagian data MTTI mengenai kecepatan, layanan dan tipe guna
menunjukkan banyak atau sedikitnya yang memakai dalam pemasangan

internet atau intranet.
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6.2 Saran

Program aplikasi ini dapat dikembangkan yang tidak hanya mencakup

tentang proses instalasi saja. Berikut beberapa saran untuk pengembangan aplikasi

ini:

1. Aplikasi ini dapat mencakup proses request instalastion ataupun upgrade
instalation dari pelanggan atau dibuatkan account member.

2. Aplikasi ini dapat mencakup proses pembayaran atau tagihan pelanggan

setiap bulannya.



