ABSTRAK

Peran teknologi informasi saat ini merupakan faktor yang sangat penting bagi suatu
organisasi karena teknologi infromasi merupakan salah satu bagian strategi dari
suatu organisasi untuk mencapai tujuannya. Namun masih banyak organisasi yang
belum cermat menerapkan teknologi informasi karena hanya melihat kebutuhan
sesaat saja tanpa menyelaraskan strategi teknologi informasi dengan strategi bisnis
jangka panjang mereka. Klinik Medika Antapani merupakan organisasi yang bergerak
dalam pelayanan kesehatan masyarakat yang sangat mengedepankan kenyamanan
dan kesehatan pasiennya. Tentu saja persaingan dalam jasa kesehatan akan terus
berkembang, oleh sebab itu dibutuhkan suatu rancangan enterprise architecture agar
penerapan Tl sesuai dengan yang diharapkan untuk meningkatakan kualitas bisnis
sebagai daya saing dari kompetitor lainnya. TOGAF (The Open Group Arcitecture
Framework) merupakan salah satu kerangka kerja yang dapat digunakan dalam
perancangan enterprise arhitecture. Dengan mengimplemetasikan TOGAF
framework pada penelitian ini akan menghasilkan dokumen perancangan enterprise
architecture untuk Klinik Medika Antapani.

Kata Kunci: Enterprise Architecture, Teknologi Informasi, TOGAF

Vi

Universitas Kristen Maranatha



ABSTRACT

The role of information technology is very important factor for an organization,
because information technology is one of the strategies to achieve the goal of an
organization. But, there are still many organizations that have not been paying close
attention to applying information technology because just look at the needs of the
moment without aligning information technology strategy with their long-term business
strategy. Medika Antapani, an organization that moves in ministry of public health,
wich is putting forward comfort and health of his patients. Of course competition in
health services will continue to evolve , because it, needed a draft of enterprise
architecture to the application of the expected to improves in accordance with the
quality of business as competitiveness of other competitors . TOGAF (The open group
arcitecture framework) is one of the framework of enterprise arhitecture can be used
in the design. With togaf framework to research it, will produce a document design
enterprise architecture to the clinic Medika Antapani
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