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ABSTRAK 

 

 

 Penelitian ini berjudul “Studi Deskriptif mengenai Persepsi Pegawai Negeri 

Sipil Dinas ‘X’ di Kota Palangkaraya terhadap lingkungan fisik tempat kerjanya”. 

Penelitian ini dilaksanakan untuk mendapatkan gambaran mengenai lingkungan fisik 

tempat kerja yang dimaknakan nyaman atau tidak nyaman oleh pegawai negeri sipil 

Dinas ’X’ di kota Palangkaraya, melalui pemaknaan terhadap suhu, pencahayaan, 

kebisingan, ergonomi dan aesthetis; serta kaitannya dengan faktor-faktor yang turut  

berpengaruh yaitu jarak dan lokasi serta pembiasaan dan perubahan. Populasi 

responden pada penelitian berjumlah 89 orang pegawai.  

 Alat ukur yang digunakan adalah alat ukur persepsi terhadap lingkungan 

kerja yang disusun oleh peneliti berdasarkan pada teori Psikologi Environmental 

dari Bell, Fisher dan Loomis (1978). Alat ukur terdiri dari 27 item. Data yang 

diperoleh berskala ordinal, diolah dengan menggunakan uji korelasi Rank Spearman 

dengan program SPSS 16 dan didapatkan 27 item adalah valid. Melalui metode 

Alpha Cronbach didapat reliabilitas sebesar 0,841. 

 Kesimpulan yang diperoleh adalah lebih banyak pegawai Dinas ’X’ yang 

mempersepsi bahwa lingkungan fisik tempat kerjanya sebagai tempat kerja yang 

nyaman. Aspek lingkungan fisik tempat kerja yang paling banyak dipersepsi nyaman 

oleh pegawai adalah aspek aesthetis dan  aspek yang paling banyak dipersepsi tidak 

nyaman oleh pegawai adalah aspek ergonomi. 

 Saran yang diajukan untuk penelitian selanjutnya adalah melakukan 

penelitian mengenai kontribusi faktor-faktor yang mempengaruhi persepsi pegawai 

terhadap lingkungan fisik seperti usia, jarak dan lokasi, serta pembiasaan / adaptasi. 
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 The study is titled "Descriptive Study of the Perceptions of the Civil Service 

Department 'X' in Palangkaraya the physical workplace environment". This study 

was conducted to gain insight about the physical environment of the workplace 

reinforce your power as comfortable or uncomfortable by the Office civil servants 'X' 

in Palangkaraya, through the interpretation of temperature, lighting, noise, 

ergonomics and aesthetis, as well as related to the factors that contribute influence 

the distance and location as well as habituation and change. The population of 

respondents in the study totaled 89 employees. 

 Measuring tool used is a measure of the perception of the work environment 

prepared by the researchers based on the theory of Bell Environmental Psychology, 

Fisher and Loomis (1978). The tool consists of 27 items measuring. Ordinal scale 

data acquired, processed using Spearman rank correlation test with SPSS 16 and 

found 27 items are valid. Through this method Cronbach alpha reliability obtained at 

0.841. 

 The conclusions obtained are more civil office 'X' who perceive that the 

physical environment of the workplace as a comfortable workplace. Aspects of the 

physical environment at work most comfortably perceived by employees is aesthetis 

aspect and the aspect of the most widely perceived by the employee is not comfortable 

ergonomic aspects 

 The suggestions for future research is to study the contribution of the factors 

that influence an employee's perception of the physical environment such as age, 

distance and location, and habituation / adaptation. 
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