
 

Universitas Kristen Maranatha 

 

 

ABSTRAK 

 Penelitian ini dilaksanakan untuk mengetahui hubungan antara motivasi 

kerja dan performa kerja pada tenaga pemasaran di Dealer Motor Honda ‘X’ di 

Bandung. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat 

hubungan antara motivasi kerja dan performa kerja pada tenaga pemasaran 

Dealer Motor Honda ‘X’ di Bandung. 

 Performa kerja tenaga pemasaran merupakan hasil kerja yang dicapai 

tenaga pemasaran dalam bentuk jumlah penjualan unit motor. Untuk dapat 

mencapai hasil kerja yang diharapkan, tenaga pemasaran diharapkan memiliki 

dorongan untuk membuat keputusan dalam melakukan tugasnya yang disebut 

motivasi kerja.  

 Penelitian ini berbentuk penelitian korelasional. Sampel dalam penelitian 

ini adalah 17 orang tenaga pemasaran pada  Dealer Motor Honda ‘X’ yang 

terletak di Bandung. Pemilihan sampel menggunakan metode purposive sampling. 

Kuesioner yang dibuat peneliti merupakan kuesioner motivasi kerja yang disusun 

oleh peneliti berdasarkan teori motivasi kerja menurut Victor H. Vroom.  

Berdasarkan uji validitas yang menggunakan Rank Spearman dengan 

program SPSS Statistics for Windows versi 17.0 diperoleh 34 item yang diterima 

dengan koefisien antara 0,312 dan 0,853 serta memiliki nilai reliabilitas sebesar 

0,501. Berdasarkan pengolahan data secara statistik diketahui bahwa koefisien 

korelasi antara motivasi kerja dan performa kerja adalah 0,661.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa motivasi kerja secara signifikan 

berkorelasi positif  dengan performa kerja. Hal ini berarti bahwa semakin tinggi 

motivasi kerja yang dimiliki tenaga pemasaran, semakin tinggi performa 

kerjanya.  

Peneliti mengajukan saran agar dilakukan penelitian pengaruh motivasi 

kerja terhadap performa kerja, serta menyarankan pemberian supervisi atasan 

pada tenaga pemasaran yang lebih efektif. 
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