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ABSTRACT 

Tight competition between cigarette industry in Indonesian makes every cigarette 
industry must do some breakthrough in order not to lose in competition with other 
cigarette industry. The cigarette producers tries by using the strategy of marketing 
mix to winning the competition with another cigarette industry. Marketing mix 
consist of product, place, promotion, and price. One of the important its function 
carefully, then the package must be made in such manner causing has value which 
can draw attention of consumer or customer. Package has a strong relationship with 
purchasing decision. A package which is made carefully and interesting will grow 
interest for buy the product. There is for the relation from implementation of policy 
of package done by company in the relation with purchasing decision has significant 
relationship. That thing can be proved by analysis to package variable with 
purchasing decision of Djarum Super in Maranatha Christian university Bandung. 
Based on result of the testing then obtained then result that package influences 
purchasing decision equal to 71,2% and the rest 28,8% in influences by another 
factor besides package. 

Key Words: Packaging, Purchasing Decision 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

iv                   Universitas Kristen Maranatha 
 

 

ABSTRAK 

Persaingan ketat antara industri-industri rokok di Indonesia membuat setiap 
indutri rokok harus melakukan terobosan-terobosan agar tidak kalah bersaing dengan 
industri rokok lainnya. Para produsen rokok berusaha dengan menggunakan strategi 
marketing mix untuk memenangkan persaingan dengan industri rokok lainnya. 
Marketing mix terdiri dari product, place, promosion, dan price. Salah satu hal yang 
penting yang ada dalam produk yaitu pengemasan (packaging). Agar kemasan dapat 
menjalankan fungsinya dengan baik, maka kemasan harus dibuat sedemikian rupa 
sehingga memiliki nilai yang dapat menarik perhatian konsumen atau pelanggan. 
Kemasan mempunyai hubungan yang sangat kuat terhadap keputusan pembelian. 
Kemasan yang dibuat dengan baik dan menarik akan menumbuhkan ketertarikan dan 
minat untuk membeli produk tersebut. Adapun hubungan dari pelaksanaan kebijakan 
kemasan yang dilakukan perusahaan dalam kaitannya dengan keputusan pembelian 
memiliki hubungan yang signifikan. Hal itu dapat dibuktikan dengan penganalisaan 
terhadap variabel kemasan dengan keputusan pembelian Djarum Super di Universitas 
Kristen Maranatha Bandung. Berdasarkan hasil pengujiannya maka diperoleh hasil 
bahwa kemasan mempengaruhi keputusan pembelian sebesar 71,2% dan sisanya 
28,8% di pengaruhi oleh faktor lain selain kemasan. 

 
Kata-kata kunci : Kemasan, Keputusan Pembelian 
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