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ABSTRAK 

 

Waktu tunggu adalah waktu antara kedatangan penumpang di tempat 

pemberhentian dan waktu keberangkatan penumpang setiap unit angkutan. 

Semakin lama waktu tunggu yang dialami oleh penumpang, maka semakin sedikit 

penumpang yang melakukannya. Melakukan studi analisis perbandingan waktu 

kedatangan dan waktu tunggu penumpang antar waktu perlu dilakukan untuk 

meningkatkan pelayanan bus Trans Metro Bandung. Tujuan dari penelitian ini 

adalah menganalisis perbandingan distribusi kedatangan penumpang berdasarkan 

headway bus antar waktu serta menganalisis perbandingan distribusi waktu 

tunggu penumpang antar waktu. Hasil analisis menunjukkan bahwa data waktu 

antar kedatangan penumpang berdasarkan data selama satu minggu untuk tahun 

2013 mengikuti distribusi Weibull dan pada tahun 2015 mengikuti distribusi 

exponensial dan distribusi Weibull. Hasil analisis menunjukkan bahwa data waktu 

tunggu penumpang berdasarkan data selama satu minggu untuk tahun 2013 

mengikuti distribusi exponensial dengan nilai rata-rata 12,56 menit dan pada 

tahun 2015 mengikuti distribusi exponensial dengan nilai rata-rata 8,426 menit. 

Analisis menunjukkan pula bahwa data waktu tunggu penumpang pada setiap 

kelompok waktu antara bus tahun 2013, mengikuti jenis distribusi Weibull, dan 

pada tahun 2015 mengikuti distribusi Weibull dan exponensial. 

 

Kata-kata Kunci: Trans Metro Bandung, Waktu kedatangan Penumpang, Waktu 

Tunggu Penumpang, Waktu Antara Bus 
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ABSTRACT 

 

Waiting time is the time between the arrival of passengers at the bus stops and 

departure times of passengers at each of unit transport. The longer the waiting 

time experienced by a passengers, the less of passenger who will do. Conducting 

studies and comparative analysis of the passengers arrival time and the 

passengers waiting time is needed to improve the bus of Trans Metro Bandung. 

The purpose of this study is to analyze the comparison distribution of passengers 

arrival between days and analyze the comparison distribution of the passengers 

waiting time between days. Passengers arrival time based on data during the 

week in 2013 fit with Weibull distribution, and in 2015 the data fit with 

exponential distribution and Weibull distribution. Data analysis shows that 

waiting time of passengers based on one week data in 2013, fit with exponential 

distribution with an average value as much as 12.56 minutes, in 2015 the data fit 

with exponential distribution with an average value as much as 8,426 minutes. 

Analysis also shows that the waiting time of passengers at any headway bus group 

fit with Weibull distribution in 2013, in 2015 the data fit with Weibull and 

exponensial distribution.   

Keywords: Trans Metro Bandung, Passengers arrival time, Passengers Waiting 

Time, Headway Bus 
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