ABSTRACT

In this research, the writer choose a topic that related to motivation, perception,
consumer attitude and buying decision. The purpose of this research is to find out
and to analysis the effect of motivation, perception and consumer’s attitude on
purchasing decision. The object of this research is Sony Ericsson’s users and buyers
in Bandung. The result of this research show that motivation, perception and
customer’s attitude positively influence purchasing decision.
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ABSTRAK

Dalam penelitian ini penulis mengambil topik yang berhubungan dengan motivasi,
persepsi, sikap konsumen, dan keputusan pembelian. Tujuan penelitian ini adalah
untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi, persepsi dan sikap konsumen
terhadap keputusan pembelian. Satuan unit/obyek analisis penelitian ini adalah
konsumen atau pembeli dan penggunaan handphone merek Sony Ericsson di
Kawasan Bandung. Dari hasil penelitian diketahui bahwa motivasi, persepsi, sikap
konsumen berpengaruh secara positif dan signiikan terhadap keputusan pembelian
handphone merek Sony Ericsson. Manfaat penelitian ini dapat dipakai untuk
meningkatkan volume penjualan melalui periaku konsumen.

Kata kunci: motivasi, persepsi, sikap konsumen dan keputusan pembelian.
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