ABSTRAK

Pembelian yang dilakukan oleh konsumen seringkali tidak didasari oleh
kebutuhan mereka, akan tetapi oleh kebutuhan psikologis yang ada dalam diri kita.
Kebutuhan itu muncul apabila kita dalam keadaan tertekan, marah, sedih dan
perasaan lain yang mempengaruhi emosi mereka. Pembelian yang mereka lakukan
tak lain hanya untuk membuat mereka merasa sedikit lebih baik ini dinamakan
pembelian kompulsif. Akan tetapi perilaku pembelian ini menjadi suatu masalah
psikologis, pelampiasan yang mereka lakukan berdampak negatif dalam kehidupan
mereka dan kehidupan keluarga mereka tanpa mereka sadari.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel self-acceptance
terhadap variabel compulsive buying. Sampel penelitiannya adalah mahasiswa
Universitas Kristen Maranatha. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa self-
acceptance berpengaruh negatif pada compulsive buying. Sedangkan gender sebagai

variabel moderasi memiliki pengaruh.

Kata — kata kunci : self-acceptance, compulsive buying, gender.
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Abstract

Purchase do by the consumer is often not based by their needs, but based by
their psychological needs inside them. That needs is appear when we feel under
pressured, angry, sad and any kind of feeling that influence their emotion. Purchase
that they do just to make them feel little better is called compulsive buying. But this
buying behavior is become a psychological problems, what they do to make them feel
better is caused negatively to their live and their family but they did not realize it.

This research is to know influence of self-acceptance variable to compulsive
buying variable. The sample is student of Maranatha Christian University. This
research is showing that self-acceptance has negative influence to compulsive

buying. While gender as moderate variable has influence to compulsive buying.
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