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ABSTRAK 

 

 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui tingkat Work Engagement pada 

Animal Keeper di  Taman Safari Indonesia I. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode deskriptif dengan teknik survey. Pemilihan sampel 

menggunakan metode purposive sampling dan sampel penelitian berjumlah 88 

orang. 

Alat ukur yang digunakan adalah kuesioner yang dimodifikasi dari alat 

ukur UWES-17 yang dibuat oleh Schaufeli dan Bakker pada tahun 2003. 

Berdasarkan uji validitas dengan menggunakan rumus Rank Spearman dan 

reliabilitas dengan menggunakan rumus Alpha Croncbach, diperoleh 17 item 

valid, dengan validitas berkisar antara 0.468-0.847 dan reliabilitas 0,939. 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa responden yang 

memiliki derajat work engagement yang tinggi sebanyak 52,3% dan rendah 

sebanyak 47,7%. Terdapat kecenderungan animal keeper berjenis kelamin laki-

laki lebih memiliki work engagement yang tinggi dibandingkan dengan animal 

keeper berjenis kelamin perempuan.  

Saran yang diajukan untuk penelitian selanjutnya adalah agar dapat 

melakukan penelitian lebih lanjut mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi 

work engagement pada animal keeper di Taman Safari Indonesia I, sehingga 

dapat diperoleh data dan gambaran dinamika yang akurat mengenai work 

engagement pada animal keeper di Taman Safari Indonesia I. 

 

Kata Kunci : deskriptif, work engagement, animal keeper 
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    ABSTRACT 

 

 

 

This research conducted to determine the level of Work Engagement on 

animal keeper of Taman Safari Indonesia I. The method used in this research is 

descriptive method with survey techniques. The selection of the samples are used 

purposive sampling method with total sample is 88 participants. 

The modified UWES-17 measuring tool by Schaufeli and Bakker in 2003 is 

used as primary questionnaire measuring tool. Based on the validity test using 

Rank Spearman’s formula and reliability test using Alpha Croncbach’s formula, 

17 items are found valid between 0.468-0.847 validity and 0,939 reliability. 

The conclusion based on the result of the research is that 52.3% of the 

respondent have high level of Work Engagement and 47,7% of the respondent 

have low level of Work Engagement. There is a tendency men’s animal keeper 

have more high level of Work Engagement than women’s animal keeper.  

The advice for the next research is to conduct further research about the 

factors that influence work engagement on animal keeper at Taman Safari 

Indonesia I, so we can get the data and an accurate description of the dynamics of  

Work Engagement on animal keeper at Taman Safari Indonesia I. 
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