BAB IV Simpulan dan Saran

4.1 Simpulan

Berdasarkan pada hasil yang telah dicapai dalam penelitian ini, dapat
disimpulkan bahwa secara garis besar analisis menggunakan IDEFO ini berguna
untuk menganalisis dan mengetahui proses bisnis di AUTO 2000 Pasteur
Bandung. Dengan adanya pemodelan dengan IDEFO dapat diketahui sejauh
mana Sistem Administrasi Penjualan dan Servis Kendaraan di AUTO 2000
Pasteur sudah berhasil membantu pencapaian proses bisnis dengan maksimal
dan tetap terjaga kekonsistenannya berhubungan dengan aktivitas, eksekusi,
proses dan operasi merujuk kepada sistem berskala enterprise. Semua hal ini
merupakan hal-hal yang sangat dibutuhkan oleh AUTO 2000 untuk mengetahui
apakah hubungan antara data, informasi dan objek bisnis sudah terintegrasi
dengan sistem secara baik. Dilihat dari sisi kedua proses yaitu penjualan dan
servis yang sudah dimodelkan dapat juga disimpulkan output dari berbagai
proses sudah terintegrasi dengan baik antara satu sama lain dengan proses
lain, dimana output tersebut menjadi input untuk proses berikutnya yang dibatasi
dan dikendalikan oleh kebijakan-kebijakan yang terstruktrur serta pihak-pihak

yang mengendalikan sudah terlatih dengan baik.
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4.2 Saran

Saran yang dapat diberikan setelah melihat evaluasi dan hasil yang telah

dicapai adalah :

1.

Menyederhanakan atau menghilangkan sebagian aktivitas-aktivitas
manual dilihat dari Sistem Administrasi Penjualan dengan cara dapat
mengembangkan sumber daya manusia khususnya Salesman agar
dapat mengoperasikan sistem Administrasi Penjualan agar kinerja
lebih efisien lagi.

Dengan adanya pemodelan ini diharapkan AUTO 2000 Pasteur dapat
menjadikan hasilnya sebagai referensi untuk perbaikan proses bisnis
dan sistem kearah yang lebih baik.

Untuk lebih mengefisienkan proses AUTO 2000 dapat mempersingkat
proses yang cukup panjang dan memakan waktu pada Proses
Penyediaan Suku Cadang dan Bahan (mengacu pada pemodelan
pada halaman 82-83) pada keadaan tidak tersedianya suku cadang di
lokasi bengkel yang sedikit berpengaruh kepada customer karena
harus menunggu (inden) suku cadang yang kadangkala memerlukan

waktu berhari-hari.

Universitas Kristen Maranatha



