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BAB IV SIMPULAN DAN SARAN 

4.1  Simpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan di bab III, dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Perencanaan : Rencana jangka pendek dan jangka panjang yang telah 

direncanakan Pusat Riset dan Pengembangan PT.Telkom sudah tercapai. 

Rencana jangka pendek yaitu membangun infrakstruktur jaringan dan 

memperbaiki cara backup data telah dapat mencapai misi IT yaitu 

menyediakan layanan sistem informasi dan infrakstruktur. Sementara 

rencana jangka panjang yaitu pengimplementasian aplikasi E-Proman 

telah dapat mendukung visi perusahaan yaitu menyediakan layanan IT 

untuk mendukung proses riset dan proses bisnis Pusat Riset dan 

Pengembangan PT.Telkom. 

2. Pengaturan : Pengaturan di Pusat Riset dan Pengembangan PT.Telkom 

telah mempunyai kriteria yang jelas untuk merekrut karyawan. SDM yang 

dapat membantu untuk mendukung berjalannya perencanaan yang ada. 

Secara keseluruhan, sumber daya yang ada dapat digunakan untuk 

kemajuan perusahaan. 

3. Memimpin : Kepemimpinan di Pusat Riset dan Pengembangan 

PT.Telkom secara garis besar telah dapat berjalan dengan baik. 

4. Mengontrol : Fungsi mengontrol di Pusat Riset dan Pengembangan 

PT.Telkom sudah berjalan baik karena telah adanya pendokumentasian, 

pemeliharaan jaringan, server, dan aplikasi. 
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4.2 Saran 

Berikut saran yang dapat diberikan pada Pusat Riset dan Pengembangan 

PT.Telkom : 

1. Dilakukannya backup data diluar server (backup manual), jadi apabila 

terjadi crash maka data perusahaan tidak hilang. 

2. Top Management lebih tegas dalam memberi sanksi pada karyawan 

yang suka datang terlambat masuk kerja. 


