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ABSTRAK 

 

 
TVRI Jawa Barat merupakan lembaga penyiaran publik. Proses peliputan berita di 

TVRI Jawa Barat masih tergantung dari beberapa orang yang kompeten 

dibidangnya. Mutasi pegawai dari dan ke Bagian Pemberitaan TVRI Jawa Barat 

menjadikan ilmu yang dimiliki orang per orang (tacit knowledge) cepat hilang. 

Pegawai baru mengalami kesulitan dalam proses pembelajaran menjadi seorang 

jurnalis karena tidak adanya dokumentasi akan knowledge mengenai jurnalistik. 

Pembangunan knowledge management system ini mengacu pada knowledge 

mengenai proses peliputan berita. Knowledge management system dapat digunakan 

sebagai sarana untuk proses penyimpanan, pemeliharaan, dan pengorganisasian 

informasi yang menjadikan informasi tersebut sebagai aset suatu organisasi. Proses 

pembangunan knowledge management system ini menggunakan metode 

pengumpulan data yaitu wawancara, dan studi literatur. Metode penelitian 

menggunakan metode knowledge management life cycle. Alat pemodelan yang 

digunakan adalah ERD (Entity Relationship Diagram) dan UML (Unified 

Modelling Language). Testing dilakukan dengan menggunakan metode white box 

and black box, dan pengujian betha. Berdasarkan hasil pengujian yang dilakukan, 

secara fungsional sistem ini telah mengeluarkan hasil yang sesuai dengan yang 

diharapkan. Knowledge management system ini dinilai sudah cukup baik dalam 

membantu proses penyimpanan dan pengorganisasian informasi serta adanya fitur 

pembuatan naskah berita yang dapat membantu pegawai dalam membuat naskah 

berita. Dengan sistem ini dapat memudahkan komunikasi antar penggunanya, selain 

itu sistem ini cukup mudah dipelajari, digunakan dan juga memiliki tampilan yang 

menarik. 

Kata Kunci : Knowledge Management System, jurnalistik, peliputan berita 
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ABSTRACT 

 
 

West Java TVRI is a public broadcasting organization. The process of news 

coverage at West Java TVRI still depends on few people that have competency in 

their respective fields. The mutation of the employee from the news division or to 

the news division of West Java TVRI was made each person’s knowledge (tacit 

knowledge) rapidly disappear. New employees are having a hard time in the 

learning process of becoming a journalist because there is no documentation 

regarding the knowledge of journalistic. The development of this knowledge 

management system refers to knowledge about the process of news coverage. 

Knowledge management system can be used as a mean of storage, maintenance, 

and information organizing process which can make the information mentioned as 

an asset of an organization. The process of development of this knowledge 

management system, data collection methods that are used are interview, and 

literature study. Research method used in this research is knowledge management 

life cycle method. Modeling tool used is ERD(Entity Relationship Diagram) and 

UML (Unified Modeling Language). Testing was done by using white box and black 

box methods, and also beta testing. According to the test results, this system had 

achieved the desired functionally output. This knowledge management system 

deemed sufficient in helping the storage and information organizing processes and 

the feature of news script making that can help employees in news script. This 

system can make communication easier between its users, this system is easy to 

learn, use, and has an attractive interface. 
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DAFTAR SIMBOL 

 

1. Simbol Flowchart 

SIMBOL NAMA KETERANGAN 

 

 

 

Process symbol Menunjukkan kegiatan proses 

operasi program komputer 

 Flow lines symbol Menunjukkan arus dari proses 

 

 

 

 

Manual action symbol Menunjukkan pekerjaan yang 

dilakukan secara manual 

 

 

 

Document symbol Menunjukkan dokumen yang 

digunakan untuk input dan output 

baik secara manual, mekanik 

maupun komputerisasi 

 

 

 

 

Keyboard (terminal) 

symbol 

Input atau output yang 

menggunakan online keyboard 

 

 

 

Terminator Digunakan untuk menunjukkan 

awal dan akhir dari program 
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2. Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

SIMBOL NAMA KETERANGAN 

 

 

 

Entity Menunjukkan himpunan entitas 

 

 

 

Belah Ketupat 

Relationship 

Menunjukkan himpunan relasi 

 

 

 

Garis Menunjukkan penghubung antara 

himpunan relasi dengan himpunan 

entitas dan himpunan entitas 

dengan atributnya 

 

 

 

Atribut Menunjukkan atribut dari sebuah 

entitas 

 

3. Simbol Unified Modelling Language (UML) 

DIAGRAM SIMBOL NAMA KETERANGAN 

Use Case 

 

Aktor Menunjukkan user yang 

akan menggunakan sistem 

 

Use case Menunjukkan proses yang 

terjadi pada sistem 

   
Undirectional 

Association 

Menunjukkan hubungan 

antara aktor dengan dan use 

case atau antar use case 
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DIAGRAM SIMBOL NAMA KETERANGAN 

Class 

Diagram 
 

Class Menunjukkan class-class 

yang dibangun berdasarkan 

proses-proses sebelumnya. 

 

Undirectional 

Association 

Menunjukkan hubungan 

antara antara class pada 

class diagram 

Sequence 

Diagram 

 

Object Menunjukkan objek yang 

terdapat di diagram 

sequence 

 

Pesan ke objek 

sendiri 

Menunjukkan pesan yang 

diproses pada objek itu 

sendiri 

 

Pesan Objek Menunjukkan pesan yang 

disampaikan ke objek lain 

dalam diagram sequence 

Activity 

Diagram 

 

Kondisi Awal Menunjukkan awal dari 

suatu diagram aktivitas 

 

Kondisi Akhir Menunjukkan akhir dari 

suatu diagram aktivitas 

 

Kondisi Transisi Menunjukkan kondisi 

transisi antar aktivitas 

 

Swimlane Menunjukkan aktor dari 

diagram aktivitas yang 

dibuat 

 

Aktivitas Menunjukkan aktivitas-

aktivitas yang terdapat pada 

diagram aktivitas 

 

Pengecekan 

Kondisi 

Menunjukkan pengecekan 

terhadap suatu kondisi 
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