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ABSTRAK 
 
Teknologi informasi telah lama digunakan dalam proses-proses bisnis di PT. 
Dirgantara Indonesia dan diharapkan mampu memberikan nilai tambah guna 
pencapaian tujuan perusahaan. Di samping manfaatnya, penerapan teknologi 
informasi juga mengandung risiko yang dapat mengganggu proses bisnis itu 
sendiri sehingga menyebabkan kerugian yang berakibat buruk bagi perusahaan. 
Karenanya perusahaan harus memahami dan mengantisipasi setiap potensi 
risiko yang dapat terjadi. Penerapan manajemen risiko teknologi informasi yang 
baik bertujuan untuk mengurangi dampak negatif risiko yang mungkin muncul. 
Untuk mengetahui sudah sejauh mana perusahaan mengelola risiko-risiko yang 
berhubungan dengan teknologi informasi maka perlu dilakukan analisis. 
Penelitian akan menggunakan framework “Risk IT” sebagai standar manajemen 
risiko teknologi informasi yang dikeluarkan oleh ISACA untuk menganalisis 
pelaksanaan proses-proses manajemen risiko teknologi informasi pada PT. 
Dirgantara Indonesia, yang meliputi tata kelola risiko, evaluasi risiko, dan respon 
risiko. Proses evaluasi akan mengacu pada model kematangan yang telah 
didefinisikan oleh framework “Risk IT” untuk mengukur tingkat kematangan 
kondisi manajemen risiko teknologi informasi pada PT. Dirgantara Indonesia. 
Hasil tingkat kematangan yang diperoleh akan menunjukkan derajat kualitas 
pelaksanaan manajemen risiko teknologi informasi dan dapat digunakan 
sebagai bahan untuk melakukan perbaikan-perbaikan pada aspek yang dinilai 
kurang. Hasil penelitian akan memberikan rekomendasi bagi pengembangan 
proses-proses manajemen risiko TI di perusahaan. Hasil penelitian ini juga 
dapat digunakan sebagai referensi dalam pembuatan pedoman penerapan 
manajemen risiko teknologi informasi yang akan menjadi panduan bagi setiap 
unit organisasi dalam menjalankan proses-proses bisnis yang berhubungan 
dengan teknologi informasi. 
 
Kata kunci: Manajemen risiko TI, risiko TI, Framework “Risk IT” 
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ABSTRACT 
 

Information technology has long been used in business processes in PT. 
Dirgantara Indonesia and are expected to provide added value to the 
achievement of corporate goals. In addition to its benefits, the application of 
information technology is also a risk that could disrupt the business process 
itself, causing losses that bad for the company. Therefore, companies must 
understand and anticipate any potential risks that may occur. Application of 
information technology risk management both aim to reduce the risk of negative 
impacts that may arise. To find out how far the company managing the risks 
associated with information technology is necessary to do the analysis. The 
study will use the framework "Risk IT" as an information technology risk 
management standards issued by ISACA to analyze the implementation of risk 
management processes of information technology at PT. Dirgantara Indonesia, 
which covers risk governance, risk evaluation and risk response. The evaluation 
process will be based on a maturity model that has been defined by the 
framework "Risk IT" to measure the maturity of state information technology risk 
management at PT. Dirgantara Indonesia. The results obtained by the level of 
maturity that would indicate the degree of implementation of quality risk 
management and information technology can be used as an ingredient to make 
improvements in aspects that were considered less. The study will provide 
recommendations for the development of risk management processes in IT 
companies. The results of this study can also be used as a reference for the 
production of information technology risk management that will be the guide for 
each unit of the organization in running the business processes related to 
information technology. 
 
Keywords: IT Risk Management, IT risks, Framework "Risk IT" 
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