ABSTRAK

Pengembangan sistem dari penggunaan teknologi informasi merupakan suatu
langkah awal untuk meningkatkan efisiensi dan efektifitas dari suatu organisasi /
perusahaan. Penggunaan dari Teknologi Informasi tersebut dapat meningkatkan
kemampuan suatu perusahaan untuk bersaing dengan perusahaan lainnya.

Ketika suatu perusahaan ingin menerapkan sistem atau teknologi yang baru,
perusahaan dapat menggunakan Enterprise Architecture untuk menggambarkan
keseluruhan aliran proses bisnis yang ada dalam perusahaan tersebut.

Zachman Framework merupakan salah satu teori dari pemodelan sistem informasi
yang digunakan untuk menguraikan Enterprise Architecture secara menyeluruh.
Zachman Framework dapat digunakan juga untuk mendukung proses bisnis dalam
suatu organisasi / perusahaan.

Pemodelan sistem informasi Zachman Framework diterapkan pada perusahaan
PT.Berdikari Indo Super Grosir Cianjur. Analisis meliputi: Kolom What, Kolom
How, Kolom Where, Kolom Who, Kolom When, dan Kolom Why. Kolom What
menguraikan data-data daftar entitas penting yang ada di perusahaan. Kolom How
menguraikan aliran proses data dan fungsi yang ada di perusahaan. Kolom Where
menguraikan lokasi bisnis utama dari perusahaan. Kolom Who menguraikan
sumber daya manusia (SDM) yang berperan di perusahaan. Kolom When
menguraikan pendefinisian kegiatan dan alokasi penggunaan waktu untuk setiap
kegiatan yang dilakukan oleh perusahaan. Kolom Why menguraikan hal-hal yang
ingin dicapai (visi, misi, dan tujuan) oleh perusahaan.

Hasil akhir dari implementasi Zachman Framework pada perusahaan
PT.Berdikari Indo Super Grosir Cianjur akan menghasilkan suatu dokumentasi
Enterprise Architecture. Dokumentasi tersebut dapat digunakan sebagai dasar
untuk meningkatkan efisiensi dan efektifitas perusahaan untuk masa yang akan
datang.

Kata Kunci: Organisasi, Pemodelan Sistem Informasi, Enterprise Architecture,
Zachman Framework, implementasi.
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