BAB VI

SIMPULAN DAN SARAN

6.1 Simpulan

Secara keseluruhan perancangan sistem front office pada hotel
Grand Pacific ini telah berjalan dengan baik dan sesuai dengan
permintaan dari pemilik perusahaan Grand Pacific Hotel vyaitu
mengevaluasi pendapatan hotel sehingga dapat mengambil keputusan
yang tepat dan cepat untuk terus meningkatkan pendapatan tersebut
dalam bentuk promosi atau pelayanan lainnya, pencatatan data transaksi
lebih  mudah dipantau, menghindari kesalahan manusia, serta
mengurangi tingkat kesalahan pengolahan data.

Sistem front office pada hotel Grand Pacific ini dibangun untuk
mempermudah pegawai dalam melakukan pengolahan data yang
berkaitan dengan data kamar, tamu, fasilitas, check in, checkout,

reservasi.

6.2Saran

Saran yang diberikan :

1. Untuk kedepannya sistem aplikasi komputer ini dapat
menghubungkan antar komputer yang ada di Grand Pacific dan
menambahkan program untuk chatting antar staff maupun supervisor.

2. Dapat menangani modul harga untuk travel agen.
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