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BAB IV SIMPULAN DAN SARAN 
 

4.1 Simpulan  
1. Berdasarkan hasil evaluasi yang telah dilakukan dengan 

landasan COBIT yang menitikberatkan pada proses PO1 dan 
PO4 tentang kinerja manajemen IT bahwa kinerja manajemen 

IT sudah cukup baik, ada penilaian tentang kondisi eksisting 

dengan analisa SWOT dan memiliki IT master plan yang berisi 

rencana pengembangan IT untuk di masa mendatang. Namun 

IT master plan ini masih belum detil dan masih dalam tahap 

implementasi yang tertuang dalam roadmap implementasi IT 

master plan 2011 - 2015. Pengelola IT belum ada secara 

khusus pada struktur organisasi YAKES. 

2. Berdasarkan hasil evaluasi yang telah dilakukan dengan 

landasan COBIT yang menitikberatkan pada proses PO7 
tentang pengelolaan SDM bahwa kinerja SDM IT sudah cukup 

baik dengan adanya pelatihan bagi karyawan sesuai dengan 

lingkup tugas, training program bersertifikasi untuk menunjang 

karir karyawan dan penilaian pelatihan dari bagian personalia. 

4.2 Saran 
1. Untuk dapat mewujudkan pengelolaan IT yang lebih baik lagi, 

direkomendasikan untuk membentuk organisasi pengelola IT 

pada struktur organisasi YAKES. Dalam melakukan rencana 
pengembangan atau penyempurnaan IT master plan perlu 

dilakukan pengawasan terhadap pelaksanaan IT master plan 

dan penilaian yang berkelanjutan untuk menilai rencana – 

rencana masa mendatang. 
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2. Untuk dapat mewujudkan SDM IT yang lebih baik lagi, 

direkomendasikan melakukan pelatihan sesuai dengan lingkup 

tugas secara periodik dan berkesinambungan. Pengawasan 

terhadap SDM IT perlu dilakukan agar sesuai dengan tanggung 

jawab dibidangnya masing-masing.  
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