ABSTRAK

YAKES-TELKOM merupakan yayasan kesehatan yang dibentuk oleh PT.TELKOM
untuk memelihara kesehatan karyawan dan pensiunan TELKOM beserta
keluarganya, serta masyarakat. Dalam menjalankan kegiatannya YAKES
memerlukan tenaga kerja atau SDM yang berkompeten, dalam hal ini tenaga kerja
IT yang berkualitas yang menjalankan fungsi IT. Dan saat ini YAKES memerlukan
audit IT untuk meningkatkan keefektifan penggunaan IT serta mendukung efisiensi
dalam organisasi. Sumber data penelitian ini terdiri dari sumber data primer yang
diperoleh melalui metode wawancara dan observasi dengan pihak YAKES, dan data
sekunder diperoleh melalui studi literatur buku dan internet. Penelitian ini dimulai
dari proses audit IT beserta kontrolnya dengan menggunakan kerangka kerja
COBIT yang menitikberatkan pada proses PO1,P04, dan PO7.
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ABSTRACT

YAKES-TELKOM a health foundation established by PT.TELKOM to maintain the
health of employees and TELKOM retirees and their families, and society. In
carrying out its activities YAKES require labor or competent human resources, in
this case qualified IT workers who run the IT function. And now YAKES IT audit
requires the use of IT to improve the effectiveness and efficiency of the
organization's support. Data sources of this study consisted of primary data sources
obtained through interviews and observations with the YAKES, and secondary data
obtained through the study of literature books and the internet. This study starts
from the IT audit process and its control by using the COBIT framework that focuses
on the process of PO1, PO4 and PO?7.
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