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ABSTRAK 
 
 

Perkembangan Sistem Informasi sekarang ini begitu pesat, diantaranya  

menggunakan media Teknologi Informasi seperti internet dan web infomasi, melalui 

media ini informasi yang disampaikan dapat mencapai ke berbagai lapisan masyarakat. 

Cobit Framework merupakan salah satu layanan untuk melakukan audit Sistem 

Informasi  yang paling sering digunakan untuk mengaudit sistem informasi secara 

cepat, tepat, dan interaktif. 

Dalam hal ini, Cobit Framework akan memberikan informasi seputar solusi 

pemecahan masalah dan berita terbaru di bidang teknologi informasi terhadap PT. TIKI 

JALUR NUGRAHA EKA KURIR, dimana hasil informasinya didistribusikan kepada 

divisi atau kantor cabang PT. TIKI JALUR NUGRAHA EKA KURIR 

Dengan dibuatnya Analisis Sistem Operasi Human Resource  ini diharapkan 

menjadi salah satu alternatif pengolahan data dan penyampaian informasi yang akan 

menghemat waktu, tenaga, maupun biaya dalam membantu dan meningkatkan 

kelancaran proses kerja di PT. TIKI JALUR NUGRAHA EKA KURIR. 
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ABSTRACT 
 

 Development of Information System is now so rapid, using the media, among 

information technology such as internet and web information, this information through 

the media that can be delivered to reach the various sections of the community. Cobit 

Framework is a service for auditing Information Systems are the most commonly used to 

audit information systems in a rapid, accurate, and interactive. 

In this case, Cobit Framework will provide information about problem-solving 

solutions and the latest news in the field of information technology to the PT. TIKI 

Nugraha EKA KURIR line, where the information is distributed to the division or 

branch office of PT. Jalur Nugraha TIKI EKA KURIR 

With the analysis dibuatnya Operating System Human Resource is expected to 

be one of the alternative data processing and delivery of information that will save time, 

energy, and assist in the cost and improve the smoothness of the process of working on 

the PT. Jalur Nugraha TIKI EKA KURIR. 
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