ABSTRAK

Knowledge  management adalah sebuah proses yang
mengkoordinasikan  penggunaan informasi, pengetahuan, dan
pengalaman. Mengingat seringnya terjadi masalah yang terjadi pada divisi
produksi perusahaan serta belum adanya pengelolaan pengalaman
sehingga menyebabkan terjadinya permasalahan yang sama terus
berulang, maka dalam penelitian proyek akhir ini dibuat knowledge
management system untuk mengelola pengalaman karyawan perusahaan
Dengan perkembangan teknologi informasi yang begitu pesat, diantaranya
menggunakan media teknologi intranet dan web infomasi, dengan media
ini informasi yang disampaikan dapat digunakan pada Organisasi.
Teknologi web merupakan salah satu layanan di intranet yang dapat
digunakan untuk mengakses informasi secara cepat, tepat, dan interaktif.

Dalam hal ini, C.V.Indotai Pratama Jaya membutuhkan informasi
seputar Knowledge management system dengan menggunakan bidang
teknologi informasi. Knowledge management system ini dibangun
menggunakan aplikasi web, dengan bahasa pemrograman php dan
database mysql, dan metode Content management system. Dimana hasil
informasinya digunakan oleh karyawan.

Dengan dibuatnya aplikasi Knowledge management system ini
diharapkan menjadi salah satu alternatif pengolahan data dan
penyampaian informasi yang akan menghemat waktu, tenaga, maupun
biaya dalam membantu dan meningkatkan kelancaran proses produksi di
C.V.Indotai Pratama Jaya.

Kata kunci : Content management system, Knowledge management
system.
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ABSTRACT

Knowledge management is a process that coordinates the use of
the information, knowledge, and experience. Given the problems often
occur happens to the company's production division serta belum adanya
causing terjadinya management experience of the same problems over
and over, the research carried knowledge this final project management
system for company employees manage pengalaman information
technology development is so rapid, including menggunakan media
intranet and web technology information, the media conveyed this
information can be used in the Organization. Web technology is one of the
service on an intranet that can be used to access information quickly,
accurately, and interactive.

In this case, CVindotai Pratama Jaya require information about
Knowledge management system using information technology. Knowledge
management system is built using web applications, with the programming
language php and mysql database, Content management system and
method. Where the information is used by employees.

We make applications Knowledge management system is expected
to become one of alternative data processing and dissemination of
information that will save time, effort, and cost in supporting and
enhancing the smooth production process in CVindotai Pratama Jaya.

Key word : Content management system, Knowledge management
system.
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