ABSTRAK

Informasi adalah suatu hal yang sangat penting pada sebuah proses
pengembangan industri pada bidang - bidang tertentu. Oleh karena itu, pengolahan
informasi yang cepat, akurat dan memudahkan pengguna informasi tentunya akan
sangat bermanfaat dalam berkembangnya industri tersebut. Pada bidang industri
jasa transportasi khususnya agen perjalanan yang akhir — akhir ini mulai
berkembang, pengolahan informasi juga sangat berperan penting untuk
kelangsungan operasional agen perjalanan tersebut.

Suatu aplikasi yang bisa mengolah informasi dan data yang muncul di dalam
setiap transaksi yang terjadi di dalam industri agen perjalanan ini sangat dibutuhkan
agar proses pengolahan data bisa lebih cepat dan akurat. Data yang di dalamnya
termasuk data transaksi pemesanan tempat duduk, data penyewaan mobil dan data
komponen — komponen pendukung operasional lainnya seperti karyawan yang
bekerja dan mobil yang digunakan perlu diolah dan disimpan dengan baik.

Oleh karena itu aplikasi ini dibangun untuk mempermudah perusahaan yang
bergerak dalam bidang industri agen perjalanan dalam memonitor transaksi
pemesanan tempat duduk, rental mobil dan juga komponen pendukung operasional
lainnya. Dibuat dengan judul “Sistem Informasi Agen Perjalanan Dengan
Menggunakan Java 2 SE dan PostgreSQL” aplikasi ini diharapkan bisa membantu
penggunanya dalam mengolah data tersebut.



ABSTRACT

Information is a very important aspect in the development process of certain
industries. Therefore a fast and accurate information processing is advantageous in
the development of those industries, yet the information processing has to be easy
for the information users. In the industry of travel agent that recently growing up
rapidly, information processing also plays an important role to maintain the
operational and development of the travel agent industry.

An application which able to process information or data that emerge in
every transaction that happens in this travel agent industry is necessarily needed so
the process will be faster and more accurate. The data which include seat booking,
car rental and other operational support such as employees who work for the
company and cars that used has to be processes and stored in proper way.

Therefore, this application is built to ease the company that runs travel agent
industry in monitors every seat booking transaction, car rental transactions that
come from the customers and other components that support company operational.
Build with the title “Travel Agent Information System Using Java 2 SE and
PostgreSQL” this application expected to help its user in processing those data.
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