ABSTRAK

Instant Messaging (IM) adalah salah satu jenis layanan komunikasi yang
memungkinkan seseorang untuk melakukan percakapan (chat) privat dengan orang lain
secara real time melalui internet. Pada umumnya, percakapan melalui instant messaging ini
berupa teks. Namun, bisa saja berupa pesan suara atau video.

Instant Messaging saat ini mengalami perkembangan yang cukup pesat pada
jaringan user, karena kemampuannya mengirimkan pesan secara singkat dan cepat antara
pengguna telekomunikasi. IM menjadi perangkat yang sangat penting untuk industri di
seluruh dunia. IM digunakan didalam penjadwalan (scheduling meeting), pertukaran
informasi bisnis dan informasi client. IM telah dikembangkan pada sektor-sektor private
atau antar provider seperti American Online Instant Messenger (AIM), MSN dan Yahoo. Pada
tahun 1998 muncul protokol IM yang bersifat open source yang terkenal dengan nama
protokol Jabber.

Protokol Jabber telah berkembang menjadi protokol yang sangat atraktif karena
bersifat open source dan dapat diterima secara luas. Siapapun dapat membuat atau
mengembangkan protokol Jabber secara fungsional tanpa memodifikasi protokol inti. Hanya
dengan melakukan maintainance interoperabilitas dengan client IM lainnya seperti Yahoo
dan MSN. Penggunaan teknologi IM dengan protokol Jabber semakin meningkat, oleh

karena itu perlu ditingkatkan kebutuhan proteksi terhadap informasi.
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ABSTRACT

Instant Messaging (IM) is one of communication service wich enable a person to do
chatting with other in real time through internet. In general, a conversation using IM is
performed in the form of text. However, it can be in the form of voice and video.

Recently, IM has big improvement at user networking, because it can send messages
efficiently and effectively among the user of telecommunication. IM become very important
device in all industry in the world. It is used in scheduling meeting, switching of business
information with client. IM has been developing at private sector or at some providers for
example, AIM (American Online Instant Messaging), MSN and Yahoo. In 1998, there was IM
protocol which was open source and well known as Jabber protocol.

Jabber protocol has been developing to be an attractive protocol because it is open
source and can widely used. Everyone can create and develope Jabber protocol functionally
without modifying main protocol. It can be done by just doing interoperability maintenance
with other IM client like Yahoo and MSN. The using of IM technology through Jabber

protocol is increasing, therefore we need to improve protection toward the information.
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