
ABSTRAK 

 

Teknologi  informasi  telah  berkembang  sangat  pesat  menuju  level  yang  baru, 

semua  didesain  untuk  memenuhi  kebutuhan  kita,  lebih  fleksibel,  efektif,  dan  efisien. 

Dunia  internet  menjadi  lebih  kaya  dengan  adanya Web  2.0,  jaringan  komputer  telah 

berhasil  dengan  teknologi  jaringan  nirkabel,  membuat  konektivitas  jaringan  lebih 

mudah. 

Dengan bantuan dan dukungan teknologi informasi, kita dapat memperluas dan 

meningkatkan  pekerjaan  kita  dengan  hal‐hal  yang  kreatif.  Delami  Brands,  salah  satu 

perusahaan garmen terbesar di  Indonesia  ingin meningkatkan pelayanan dan performa 

kantor mereka. Delami brands adalah  licensee dari merek jeans, Wrangler. Delami  juga 

memiliki  beberapa  brand  lain  yang  tersebar  di  seluruh  Indonesia,  antara  lain  The 

Executives, Colorbox, Tira, Jockey, dan Choya. Untuk peningkatan pelayanan konsumen, 

Delami  ingin  menambahkan  fitur  store  locator,  agar  konsumen  yang  ingin  mencari 

outlet  Delami  menjadi  lebih  mudah.  Dalam  peningkatan  performa  kerja  di  kantor 

mereka, Delami ingin melakukan instalasi jaringan nirkabel yang terintegrasi.  

Dalam  kesempatan  ini,  akan  diamati  dan  dipelajari  manfaat  dan  peranan 

teknologi  informasi  dalam  industri  garmen  khususnya  di  Indonesia.  Dengan  cara 

melalakukan  proyek  magang,  proyek  ini  akan  menghasilkan  3  produk  kerja  untuk 

Delami, yang akan di bahas satu per‐satu dalam makalah ilmiah ini. 

 

 



 

ABSTRACT 

 

The world of  information  technology have substantially moved  to a new  level, 

everything  is  designed  to  fit  our  needs, more  versatile,  effective,  and  efficient. World 

Wide Web become rapidly grown with Web 2.0, computer networking successfully help 

us  to  work  easier  with  wireless  connectivity,  and  no  matter  what  computer  you  are 

using, it designed to work seamlessly together.  

With help and support of  Information Technology we can expand and  improve 

our  businesses  with  lots  of  creative  and  great  features.  Delami  Brands,  one  of  the 

biggest garment company  in  Indonesia, wanted  to  improve  their  customer service and 

office  performance.  Delami  brands  is  a  licensee  of  Wrangler  Jeans,  a  western  jeans 

brand, Delami also have a  few other brands,  such as The  Executives,  Colorbox,  Choya, 

and Tira Jeans. To improve their customer service feature, Delami wanted to integrate a 

good store  locator feature  in  their website, and in  improving  their office performance, 

Delami wanted to install a wireless for the office. 

On this opportunity, the point that will be concentrated  is the  influence of the 

world of  information  technology  in garment business  industry by having an  internship 

project. This project will have minimum of 3 outcome, which we will go through in this 

paper. 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