
ABSTRAK 

 

Sulitnya mengidentifikasi suatu kelainan jaringan lunak mulut, membuat seorang 

dokter, perawat, maupun mahasiswa kedokteran gigi kewalahan dalam menemukan 

tanda-tanda klinis yang tepat untuk mendukung hasil diagnosis yang mereka berikan. 

Untuk mengatasi hal tersebut, maka penulis membuat tugas akhir yang berjudul 

“Pembuatan Sistem Pakar untuk Mendiagnosis Kelainan Jaringan Lunak pada Rongga 

Mulut”. Dalam laporan tugas akhir ini akan dibahas tentang perancangan dan 

pengembangan sistem pakar untuk diagnosa kelainan jaringan lunak mulut, khususnya 

pada kelompok penyakit ulcerative dan vesico bullos. Sistem pakar ini merupakan 

aplikasi desktop. Aplikasi ini dibuat dan dikembangkan menggunakan teknologi Java dan 

menggunakan IDE Netbeans 6.0.1. Pada sistem pakar ini ditanamkan juga certainty 

factor (CF) untuk memperkirakan tingkat keyakinan hasil diagnosis pada sistem. Selain 

memberikan prediksi jenis kelainan jaringan mulut, sistem pakar ini juga dilengkapi 

dengan fitur-fitur lainnya yang mendukung penggunanya untuk menyimpan biodata 

pasien, melihat detail suatu penyakit bahkan melakukan pemeliharaan basis pengetahuan. 

Basis pengetahuan, aturan-aturan, dan nilai CF dalam sistem pakar ini merupakan hasil 

verifikasi dengan seorang dokter gigi. Berdasarkan basis pengetahuan dan aturan-aturan 

tersebut, dapatlah dibentuk suatu basis data dan algoritma pengambilan kesimpulan. 

Sistem pakar ini telah dilakukan uji coba berulang kali dan diverifikasi dengan pakar. 

Dari hasil uji coba, dapat disimpulkan bahwa aplikasi ini sudah dapat membantu dalam 

mengidentifikasi kelainan jaringan lunak pada rongga mulut. 

 

Kata kunci : sistem pakar, certainty factor, basis pengetahuan, kelainan jaringan lunak 

rongga mulut 
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ABSTRACT 

 

 Dentist, nurse, intern are regurarly facing difficulties to find suitable 

clinical features in identify oral pathology of soft tissue. To face that problem, the 

writer  has developed a system for his thesis titled “The Development of an Expert 

System for Diagnoses Oral Pathology of Soft Tissue”. In this thesis, the design 

and development an expert system to diagnose oral pathology of soft tissue will 

be discussed, especially for ulcerative condition and vesico bullous diseases. This 

expert system is a desktop application. The application was developed using Java 

technology with IDE Netbeans 6.0.1. Certainty factor (CF) is implemented in the 

expert system. Knowledge base, rules, and CF values in the expert system has 

been verified by a dentist. The rules are implemented in  a database. Based on 

knowledge base and rules, we can make a database and conclusion interpretation 

algorithm. The expert system has been evaluated and the output also has been 

verified by the dentist as an expert. From the evaluation result, a final conclusion 

can be written that the system is able to help the user to identify oral pathology of 

sof tissue. 
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