ABSTRACT

Writer is taking an apprentice project in CV. Timmy Electrindo as an authorized dealer
and services centre air conditioner. Writer want to build a decision support system
which can help the owner be wise in taking a decision. This decision support system
was build with doing some analysis to the sales, purchases, and services transactions.
A good system in organizing data is a main factor to build an effective and efficient
working system. References that is used to support it come from company data by
observation to the job field and so interview with a related part. The main purpose of
build this application is to support a company working system to be an effective and
efficient one.
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ABSTRAK

Penulis sedang mengambil proyek magang di perusahaan CV. Timmy Electrindo yang
bergerak sebagai authorized dealer and services centre air conditioner. Penulis ingin
membangun suatu sistem pendukung keputusan yang dapat membantu pemilik
perusahaan lebih bijaksana dalam mengambil keputusan. Sistem pendukung
keputusan ini dibuat dengan melakukan analisis terhadap transaksi penjualan,
pembelian dan services yang ada. Sistem pengolahan data yang tersusun dengan rapi
merupakan faktor penting dalam mendukung sistem kerja yang efektif dan efisien.
Referensi yang dipakai dalam mendukung semuanya itu berasal dari data-data yang
ada di dalam perusahaan melalui peninjauan langsung ke dalam lapangan dan juga
wawancara dengan pihak yang bersangkutan. Pembuatan aplikasi ini bertujuan untuk
mendukung sistem kerja perusahaan menjadi lebih efektif dan efisien.

Kata kunci : sistem pendukung keputusan, air conditioner, sistem
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