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1.1.6. Desain Alur Kerja Software  
Software Auto Refill Voucher (ARV) digunakan oleh agen 

(penjual voucher pulsa elektrik) yang memiliki downline dan upline 

(Operator). Rancangan aliran data yang terdapat pada Software Auto Refill 

Voucher adalah : 

 

Gambar I. 1 Pemesanan Pulsa Awal 

Penjelasan Alur Pemesanan Pulsa : 

1. Pada awalnya, downline membeli voucher pulsa electrik kepada 

Penjual langsung Voucher Pulsa (dalam hal ini penjual tersebut 

berperan sebagai downline dalam Software ARV). 

2. Downline akan mengirim SMS melalui jaringan GSM yang berisi 

data pemesanan pulsa ke Software ARV. Dalam mengirimkan 

permintaan pesanan voucher pulsa elektrik, downline harus 

mengetikkan format penulisan atau keyword yang telah di tetapkan 

oleh upline-nya (agen yang memakai Software ARV). 

3. Maka handphone downline mengirimkan pemesanan pulsa ke 

handphone gateway di Software ARV. 

4. Dengan menggunakan telepon selular (receiver) sebagai SMS 

Gateway data SMS dari downline diterima dan diolah pada 

komputer yang sudah ter-install Software Auto Refill Voucher 

(ARV). 

5. Software Auto Refill Voucher (ARV) akan melakukan pengecekan 

terhadap SMS pemesanan dari downline tersebut. Data yang akan 

di cek oleh Software ARV tersebut adalah data atau identitas orang 
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yang meminta pesanan voucher, jumlah saldo member mencukupi 

atau tidak dalam melakukan transaksi, ketepatan keyword. 

6. Apabila hasil pengecekan SMS tersebut valid atau cocok dengan 

data yang telah ada di Software, maka Software Auto Refill 

Voucher (ARV) akan mengirimkan data SMS ke handphone 

sebagai gateway pengiriman SMS ke upline (operator). 

7. Lalu handphone tersebut akan mengirimkan format pemesanan 

pulsa melalui SMS ke server upline. 

 

Gambar I. 2 Alur Pengiriman Voucher Pulsa 

Penjelasan Alur Pengiriman Voucher Pulsa 

1. Server upline (operator) akan mengirimkan pulsa ke nomor 

yang dituju. 

2. Server Upline (Operator) juga memberikan informasi status 

keberhasilan transaksi kepada konsumen dan Handphone 

gateway Software Auto Refill Voucher (ARV). 

3. Data SMS pemberitahuan diterima oleh handphone gateway 

Software ARV. 

4. Data SMS tersebut diolah terlebih dahulu di dalam Sistem. Dan 

dikirimkan ke handphone gateway. 

5. Lalu handphone gateway mengirimkan pesan SMS status 

pengiriman pulsa ke handphone downline. 

6. Lalu downline mengatahui status konfirmasi keberhasilan 

pemesanan voucher pulsa elektrik. 
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Gambar I. 3 Permintaan Deposit 

Penjelasan Alur Permintaan Deposit 

1. Ketika downline akan menambah jumlah saldo yang ada, 

Downline akan meminta nomor tiket kepada sistem dengan 

mengetikkan keyword yang sesuai dengan format. 

2. Downline mengirimkan pesan SMS ke Agen ARV. 

3. Mengirimkan data SMS pemberitahuan deposit ke Software ARV. 

4. Proses pengecekan identitas pengirim data pemberitahuan deposit 

dan melakukan proses pemberian nomor tiket secara random. 

5. Mengirimkan kembali ke handphone gateway. 

6. Handphone gateway mengirimkan data nomor tiket. 

7. Downline mendapatkan nomor tiket dari Software ARV. 

 

Gambar I. 4 Konfirmasi Penyetoran Uang 

Penjelasan Alur Konfirmasi Penyetoran Uang 

1. Setelah menyetorkan uang lalu downline mengetikkan keyword 

konfirmasi deposit ke handphone  

2. Downline akan mengirimkan ke handphone Agen ARV. 



                                                        I-10                                     Universitas Kristen Maranatha   
 

3. Data SMS tersebut dikirim Sistem. 

4. Data konfirmasi dicocokkan di database-nya dan diolah kembali.  

5. Pengguna mengecek saldo ke rekening Agen ARV. 

6. Setelah itu, pengguna mengisi jumlah saldo downline ke sistem. 

7. Sistem akan membuat sebuah balasan pesan SMS ke downline. 

8. Mengirimkan data pesan SMS balasan konfirmasi. 

9. Downline menerima sebuah bukti bahwa downline telah sukses.  

 

Gambar I. 5 Permintaan Data dari Downline 

Penjelasan Alur Permintaan Data dari Downline  

1. Downline mengetikkan format keyword perintah transaksi ke 

handphone yang telah terdaftar di Software ARV. 

2. Mengirimkan data keyword ke handphone gateway Software ARV. 

3. Pesan SMS diterima dan langsung diteruskan Sistem. 

4. Di Sistem ARV ini data keyword akan dibaca apakah keyword ini 

sesuai dengan data yang tersimpan, dan diolah menjadi sebuah 

perintah atau instruksi dalam Sistem ARV. Didalam proses ini juga 

terjadi pertukaran informasi atau data antar Sistem dengan database 

Sistem. 

5. Lalu setelah selesai meng-eksekusi perintah-perintah dari keyword, 

sistem akan memberikan sebuah balasan atau hasil output dari 

proses Sistem.Langsung mengirimkan data ke handphone gateway. 

6. Mengirimkan data balasan atau output ke handphone downline. 

7. Lalu akhirnya downline menerima pesan SMS berupa hasil output 

dari permintaan yang dikirimkan sebelumnya ke Software ARV. 
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