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ABSTRACT 

 
 At present obstacles arising from the need for publicity, promotion and 
approach to the consumer trying to be solved by the yokima group. The ever 
increasing demands to resolve the issue, pushing to get solutions for the problem is 
resolved. The solution is by making the hotel reservation information system in 
hotel-based cipatujah yokima online. With this expected to increase revenues and 
improve enthusiasts will this hotel. This information system built with PHP and 
MYSQL as its database, to perform its expected to have an internet connection and 
have sufficient computer. Features - the features are divided into admin and user. 
Admin can perform data management rooms, reservations, and facilities and 
managing member. Users can make reservations which is divided into 2 systems 
which can be accessed in windows and accessed through smsgateway. Users can 
also fill in testimony. Users will receive an sms about reservation process This 
application is expected to simplify matters related to online reservation. And is 
expected to assist in the promotion. 
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ABSTRAK 

 
Saat ini hambatan yang berasal dari kebutuhan untuk publikasi, promosi dan 

pendekatan terhadap konsumen berusaha dipecahkan oleh pihak yokima group. 
Makin meningkatnya tuntutan untuk mengatasi masalah tersebut, mendorong untuk 
mendapatkan solusi solusi agar masalah tersebut terselesaikan. Solusi tersebut 
adalah dengan pembuatan system informasi reservasi hotel pada hotel yokima 
cipatujah berbasis online. Dengan ini diharapkan mampu meningkatkan pendapatan 
dan meningkatkan peminat akan hotel ini. Sistem informasi ini dibangun dengan 
bahasa pemrograman PHP dan MYSQL sebagai database nya, untuk menjalankan 
nya diharapkan memiliki koneksi internet dan memiliki computer yang memadai . 
Fitur – fitur dibagi menjadi admin dan user. Admin dapat melakukan manajemen 
data kamar, reservasi, dan fasilitas serta pengelolaan member. User dapat 
melakukan reservasi yang dibagi menjadi 2 sistem yaitu bisa diakses di windows 
dan diakses melalui smsgateway. User dapat pula mengisi testimony. User akan 
mendapatkan sms seputar proses reservasi. Aplikasi ini diharapkan dapat 
mempermudah hal yang berkaitan dengan reservasi secara online. Serta 
diharapkan mampu membantu dalam masalah promosi. 
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